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1 Sammanfattning

KPMG har av Bracke kommuns revisorer fatt i uppdrag att flja upp granskningen av
kommunens fordonsnyttjande fran ar 2019. Uppdraget ingar i revisionsplanen for
ar 2022.

Syftet med granskningen ar att bedéma om Bracke kommun vidtagit atgarder i enlighet
med den tidigare granskningen.

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att det finns riktlinjer
och rutiner for kommunens fordonsnyttjande. Vi anser att det finns behov av att
vidareutveckla dessa, bland annat vad galler chefsansvaret for uppféljning av
korjournaler samt for efterlevnad. Vi beddmer att riktlinjerna och rutinerna inte efterlevs
i tillracklig utstrackning, speciellt vad galler kérjournaler och driftskostnader. Vi anser
att kommunstyrelsen boér sakerstalla att upprattade styrdokument féljs samt att
korjournalerna ger ndédvandig dokumentation.

Utifran var beddmning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen

att i riktlinjer och rutiner tydliggéra chefsansvaret vad galler uppféljning av
fordonsanvandning d v s korjournaler saval elektroniska som manuella, se
avsnitt 3.1

att  sakerstalla att upprattade riktlinjer och rutiner efterlevs, t ex vad galler drivmedel,
se avsnitt 3.2

att  sakerstalla att de elektroniska kérjournalerna ger tillracklig dokumentation for att
sakerstalla att fordonen endast anvands i tjansten, se avsnitt 3.2

att  sakerstalla att manuella korjournaler upprattas vid behov d v s nar de
elektroniska korjournalerna inte fungerar eller inte ger komplett information,
se avsnhitt 3.2
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2 Bakgrund

KPMG har av Bracke kommuns revisorer fatt i uppdrag att félja upp granskningen av
kommunens fordonsnyttjande fran ar 2019. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar
2022.

Bracke kommun anvander sig av fordon i sina verksamheter dar administration dver
fordonen sker centralt men ansvaret fér fordonen ligger pa respektive avdelning. Ur det
ekonomiska perspektivet ar det darfor viktigt att de fordon som kommunen
tillhandahaller for de anstallda ocksa motsvarar det behov som finns i verksamheterna
samt att det finns system, rutiner och regler for att bevaka vilka fordon som finns inom
kommunen och kring hur dessa fordon nyttjas.

Den tidigare rapporten Iamnade rekommendationer om styrdokument samt att inféra
rutiner for att sakerstalla att fordonen utnyttjas optimalt och i enlighet med
fordonspolicyn.

2.1 Syfte, revisionsfragor och avgransning

Syftet med granskningen var att bedéma om Bracke kommun vidtagit atgarder i
enlighet med den tidigare granskningen.

Granskningen har besvarat foljande revisionsfragor:

— Har rutiner och riktlinjer uppréattats fér hantering av fordon?

— Har de olika kraven som anges i fordonspolicyn rangordnats och/eller tydliggjorts?
— Har rutiner for att sakerstalla att fordonen utnyttjats optimalt inforts?

— Finns det rutiner for att sakerstalla att kommunens fordon 6verensstammer och
anvands i enlighet med fordonspolicyn?
2.2 Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller
— Kommunallagen 6 kap § 6

— TillAmpbara interna regelverk och policys.

2.3 Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier och intervjuer/avstamningar
med beroérda tjanstepersoner.

Rapporten ar faktakontrollerad av stabschef samt fordonsadministratérer.
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Resultat av granskningen

Rutiner och riktlinjer for hantering av fordon

| den tidigare genomférda granskningen av kommunens fordonsutnyttjande
konstaterades att det finns andamalsenliga styrdokument men att dessa behdvde
fortydligas med rutiner och riktlinjer. Sadana har nu upprattats i form av riktlinjer fér
hantering av kommunens bilar och rutiner fér elektroniska kérjournaler fér Bréacke
kommuns fordonspark.

Fordonspolicy

Kommunens fordonspolicy antogs av kommunfullméaktige den 25 oktober 2018".
Policyn syftar till att reglera anskaffning, anvandande och avveckling av tjanstefordon i
Bracke kommuns verksamheter, inklusive av kommunagda bolag. Policyn omfattar
samtliga fordon med en totalvikt pa maximalt 3,5 ton.

Av policyn framgar att tjanstefordon inte far anvandas till privat bruk. | kommunen far
det inte heller forekomma nagra férmansbilar.

Policyns tre grundprinciper bygger pa sakerhet och trygghet, langsiktig hallbarhet och
effektiv anvandning. Det innebar att policyn innehaller exempelvis miljé- och
sakerhetskrav vid nyanskaffning av fordon samt riktlinjer for nyttjandet av fordonen.
Under respektive grundprincip finns bland annat krav pa att alkolas ska évervagas och
att verksamheterna ska verka fér sparsam kérning med utbildning i Eco-driving.

For att uppna trafiksakra, kostnadseffektiva och miljéanpassade resor ska
drivmedelsférbrukning och nyttjandegrad for respektive fordon foljas upp sa att relevant
manatlig leasingavgift ar angiven. Vidare ska tjanstefordonen ska rutinmassigt vardas.

Bracke kommuns fordon ska vara tydligt markta med kommunlogotyp och darmed vara
ett synligt varumarke utat. Bilar som anvands inom kansliga verksamheter behdver inte
vara markta. Exempel pa kansliga verksamheter ar hemtjanst och individ- och
familjeomsorgen.

Det 6vergripande ansvaret for att fordonspolicyn efterlevs ligger hos kommunstyrelsen
vilket innebar att styrelsen ska leda, samordna och utveckla kommungemensamma
arbetssatt utifran de tre tidigare namnda grundprinciperna. Av fordonspolicyn framgar
att det aligger styrelsen att uppratta rutiner och riktlinjer for hantering av fordon.

" KF 2018-10-25 § 102
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Riktlinjer for hantering av kommunens bilar

Den 26 november 20202 antog kommunstyrelsen Riktlinjer fér hantering av
kommunens bilar. Syftet med riktlinjerna ar att beskriva ansvar och organisation av
kommunens hantering av bilar. Riktlinjerna utgar fran grundprinciperna som framgar av
fordonspolicyn; sakerhet och trygghet, langsiktig hallbarhet och effektiv anvandning.

Av dokumentet framgar riktlinjer fér anskaffning av bilar. Riktlinjer framgar for vad som
ska beaktas vid val av bilar, sakerhet och trygghet, langsiktig hallbarhet, ekonomi,
drivmedel som i sin tur rangordnas, farg och markning pa bil, leasing av bil, &gande av
bil samt bestéllningsrutiner. Aven baskrav pa bilar och krav pa bilar som far véljas
utifran anvandningsomrade framgar.

Vi noterar att trafiksékerhet ar éverordnat kravet pa miljoklassning. Detta ges enligt
intervjuade t ex uttryck genom att fyrhjulsdrivna bilar valjs for vissa verksamheter. Dock
uppges att milj6 anda tas i beaktande, i huvudsak anvands hybridbilar och det finns

t ex krav pa hur mycket utslapp bilarna som mest far Iamna. Kravformuleringen
upprattas av ansvarig for anskaffning av bilar och verksamheterna far méjlighet att
Idmna synpunkter utifran sina behov. Anledningen till att hybridbilar anvands i stallet for
elbilar uppges vara att kommunen inte har infrastruktur anpassad for elbilar. Det finns
inte tillrackligt manga uttag for att ladda elbilar och det har inte funnits mdgjlighet att
installera fler.

Vidare framgar riktlinjer for avyttring av bilar. Riktlinjerna beskriver vad som ska
beaktas vid forberedelser for avyttring vid avtalstidens slut, aterlamnande av bilar,
férsaljning av bilar samt avslut av leasing.

Vad galler hanteringen av bilar framgar riktlinjer avseende bland annat bilplacering,
skotsel av bilar, drivmedelskort och fakturor, forsakring, inrapportering av
matarstallning samt férarens ansvar.

Vad galler drivmedel framgar att drivsmedelskort anvands for att géra det majligt att se
vilka bilar som tankas, vilken férare som tankat och géra uppféljningar mot bilens
koérjournal.

Av riktlinjerna framgar att det finns fordonsadministratérer som arbetar centralt pa
staben. De arbetar évergripande med fordonsadministration och tillampning av
riktlinjerna.

Uppfdljning

Av riktlinjer fér hantering av kommunens bilar framgar att uppféljning av korrapporter
och korjournaler ska genomféras av enhetschef vid misstanke om att nyttjande av

2 KS 2020-11-26 § 215
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kommunens bilar sker utanfor tjdnsten. Vidare ska enhetscheferna nyttja kdrrapporter
och korjournaler till att félja upp nyttjiandegraden av bilarna.

3.1.3 Rutiner for elektroniska korjournaler
Den 5 oktober 20213 faststélldes rutiner fér elektroniska kérjournaler for Bréacke
kommuns fordonspark. De elektroniska kérjournalerna har inforts av tva primara
anledningar, att uppratta samt sakerstalla dokumentation 6éver anvandningen av
kommunens bilar i syfte att undvika formansbeskattning samt att underlatta en
fordonskontroll som méjliggér effektivisering av driften av bilparken och férenklar
uppféljning av nyttjandegraden.
Mot bakgrund av detta ar syftet med de elektroniska kérjournalerna:
— Att sakerstalla korrekt dokumentation for korning av foretagets* bilar
— Att ge en fordonskontroll som sakerstaller effektivisering av driften av bilparken
— Séakerhet
— Klagomalshantering och kundservice
— Miljoé
Vad galler dokumentation framgar att Skatteverket staller krav pa att
fordonsanvandning ska dokumenteras som bevis for att kommunens bilar inte anvants
privat i mer an ringa omfattning om man vill undvika férmansbeskattning. Den
elektroniska kdrjournalen ska sakerstéalla nédvandig dokumentation och ger
arbetsgivaren majlighet till kontroll enligt kraven.
De elektroniska korjournalerna ska innehalla:
— Bilens registreringsnummer
— Matarstallning vid arets boérjan
— Datum, klockslag och méatarstalining vid resans start samt varifran resan startade
— Arende samt vilka platser/féretag/kontaktpersoner som har besokts

— Resans langd

— Datum, klockslag och matarstallning vid resans slut samt var resans avslutades

3 Faststallt av central samverkansgrupp
4 Vi tolkar det som att kommunen avses
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— Matarstallning vid arets slut

Vidare framgar av rutinen att kdrjournalerna innebar att det ar mojligt att folja upp
drivmedelsférbrukningen.

Vad galler ansvar har, enligt rutinen, ett antal administratérer tilldelats det évergripande
ansvaret for fordonet samt for anskaffning och ekonomi. Enligt uppgift finns i dagslaget
tva administratorer. Detta ar personer som arbetar centralt och har
fordonsadministration som en av flera arbetsuppgifter. Vidare framgar av rutinen att
data fran koérjournalerna endast far anvandas i enlighet med faststallt syfte. Vem som
har tillgang till data fran kérjournalerna avgérs av roll och behov.

Manuella kérjournaler

| de fall elektroniska korjournaler saknas ska, enligt riktlinjer for hantering av
kommunens bilar, manuella kérjournaler féras. Manuella kérjournaler ska innehalla
samma uppgifter som den elektroniska kérjournalen och dokumentation ska ske vid
varje resa.

Vidare ska ifylld manuell kdrjournal Iamnas till ansvarig chef som ska godkanna den.

Bedomning

Vi noterar att rutiner och riktlinjer har upprattats som till stor del tydliggor hur
kommunens bilar ska anvandas samt hur uppféljning av anvandningen ska
genomforas.

Vidare noterar vi att de krav som framgar av fordonspolicyn delvis har rangordnats i
riktlinjer for hantering av kommunens bilar, t ex avseende sakerhet och miljé.

Vi noterar dock att chefsansvaret inte framgar av dokumenten i nagon vidare
utstrackning vad galler elektroniska korjournaler. Vi anser att de elektroniska
korjournalerna bor godkannas av ansvarig chef, pa samma satt som manuella
korjournalerna enligt riktlinjerna ska. Detta behdver tydliggéras i dokumenten och
rutiner bér implementeras sa att ansvarig chef manatligen sakerstaller att enbart resor i
tjansten har genomforts, se aven 3.2.3.
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Elektroniska korjournaler

Enligt erhallna uppgifter boérjade de elektroniska korjournalerna anvandas i slutet av
ar 2021.

Beskrivning av elektroniska korjournaler

Vid intervju framkommer att det finns nyckeltaggar som anvands av personal for att
logga in i respektive bils elektroniska kdrjournal. Alla med en tagg kan saledes
anvanda bilarna. Dessa taggar ska registreras pa anstallda och pa satt synliggérs vem
som anvander bilen. | de fall nagon inte loggar in ljuder en signal i bilen s& lange den
kors. Nyanstéllda ska laggas in i systemet for att en tagg ska registreras pa dem. Det
har funnits brister med detta och ett flertal taggar har behévt kopplas till en person
manuellt. Ibland upptacks att bilarna kdérs av personer som inte ar identifierade i
systemet dar taggarna ska registreras. Enligt uppgift férsoker administratérerna varje
dag att se om nagon bil anvands utan identifierad forare i syfte att snabbt kunna
identifiera och registrera personen.

Ytterligare ett problem med korjournalerna ar enligt uppgift att ett antal
inloggningsdosor och GPS-puckar inte fungerar. Verksamheterna uppmanas till att
felsbka nar detta sker. Detta genomférs dock inte i s& omfattande utstrackning, utan
det kan ga ganska lang tid innan felen atgardas.

| de fall elektroniska kérjournaler inte fungerar ska manuella kérjournaler anvandas.

Uppfoljning och kontroll av korjournaler

| intervju framkom att det dvergripande ansvaret for uppfdljning av kérjournalerna
tillfaller verksamheterna. Daremot foljer administratérerna upp nyttjandegraden av
bilarna. Detta genomférs genom att rapporter fran korjournalerna, dar nyttjandegraden
framgar, tas fram.

Enligt intervjuade administratoérer sker kontroll av antal kérda kilometer for varje bil i
jamforelse med vad som registreras i kérjournalerna, detta sker cirka tva ganger per ar.
| dessa kontroller har en del differenser pa matarstallningen framkommit. Enligt uppgift
fran leverantdren ar en skillnad pa 3-4 % rimlig.

Vad galler kontroll av t ex drivmedel och dack genomférs det framst av
verksamheterna, da det ar dem som erhaller fakturorna. Det uppges inte finnas nagon
logg 6ver underhallskostnad foér respektive bil. Sasom vi uppfattar sker ingen
avstadmning mellan driftskostnad och kdrstracka.

Till féljd av att verksamheter ibland lanar ut bilar till varandra uppstar enligt uppgift
svarigheter att kontrollera att ratt verksamhet/anstalld anvander ratt bil.
Administratérerna har boérjat underséka hur mycket bilarna anvands for att se om bilar
kan flyttas till andra verksamheter, alternativt bytas mellan verksamheter, utifran vilka
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behov som finns. Huvudsakligen tas da antal mil som verksamheten kér, och till viss
del antal tillifallen, i beaktande.

Avseende kontroll av att bilarna anvands for ratt andamal ska de anstallda registrera
syfte med resan i kérjournalerna. Detta uppges dock inte genomféras i nagon vidare
utstrackning. Denna kontroll &r nagot lattare vad galler t ex hemtjansten da det finns
kartlagt vart de behover resa. Det uppges huvudsakligen vara chefernas ansvar att

kontrollera detta men det finns ingen formell attestrutin eller liknande kopplat till det.

Vi har under var granskning efterfragat kdrjournaler som styrker vem som kort vilken bil
och vart. Forst i samband med faktakontrollen har vi erhallit sddana rapporter for
efterfragade fordon, dock endast under tidsperioden 2023-02-08 till 2023-02-10. Vi
uppfattar forst efter var fraga har kommunen fatt kunskap om hur kérjournalerna kan
tas fram. Av rapporterna vi erhallit framgar bilnummer, anvandare, matarstallning vid
start och stopp samt registrerade adresser for vad som vi tolkar ar start och stopp.
Syftet for resan ar kortfattat angivet t ex "’kommunhuset” och "’kommunférradet”.

Vi har efterfragat men inte fatt tagit del av nagon rapport som styrker att det finns
manuella kérjournaler nar det elektroniska inte har fungerat.

Uppfoéljning av fordonsanvandning

De uppgifter som finns registrerade i de kdrstrackerapport och anvandningsrapport for
perioden 2022-07-01 till 2023-01-01 ar:

Av anvandningsrapporten framgar antal resor, kord distans, dagar med kdérning och
anvandning i procent for respektive bil.

Av korstrackerapporten framgar endast matarstallning, kérstracka privat, antal
privatresor, korstracka tjanst, antal tjansteresor, kérstracka, antal resor samt tid i bil for
respektive bil. Inga resor har registrerats som privata pa de koérjournaler vi har tagit del
av.

10
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Bedomning

Vi konstaterar att det finns elektroniska koérjournalerna men sasom vi uppfattar har
dessa inte anvants for kontroll av genomférda resor. Rapporten innehaller information
om nar och hur langt bilen har anvants. Om tagg har anvants framgar ocksa vem som
anvant bilen. Daremot bedémer vi att det inte tydligt framgar syftet med resan.

Vidare framkommer att manuella kérjournaler inte anvands nar elektroniska systemet
inte fungerar.

Vi anser vidare att inga taggar som kan anvandas for att anvanda fordon ska ldmnas ut
utan att godkanda anvandare registreras i fordonsregistret.

Vi beddmer att den interna kontrollen inte ar tillracklig for att sékerstalla att kommunens
bilar anvands i enlighet med styrdokument. Vidare behdver det sékerstallas att det
alltid framgar vem som kort fordonet och syftet med resan. Det galler aven nar det
elektroniska systemet inte fungerar. Vi anser att det ar ett chefsansvar att tillse att
regelverket efterlevs, d v s att tillse att resorna dokumenteras samt att
kontrollera/godkanna att fordonen endast anvands for resor i tjdnsten. Om det inte gar
att styrka att fordonet anvants i tjansten finns en risk fér formansbeskattning av den
anstallde, d v s kostnader bade fér den anstéllde och kommunen.

Kopplat till otillrécklig dokumentation noterar vi att férbrukning av drivmedel och andra
kostnader for fordonen inte foljs upp sasom foreskrivs i riktlinjerna. Vi anser att en
sadan analys behdver genomféras regelbundet for att bedéma att driftkostnaderna for
respektive fordon ar rimlig.

Vi konstaterar att differenser i matarstaliningen, mellan fordonet och registrerad
korstracka, framkommit. Vi ser positivt pa att differenserna uppmarksammas och anser
att skillnader utdver vad leverantéren anger som normalt behdver utredas.

1"
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4 Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att det finns riktlinjer
och rutiner for kommunens fordonsnyttjande. Vi anser att det finns behov av att
vidareutveckla dessa, bland annat vad galler chefsansvaret for uppféljning av
korjournaler samt for efterlevnad. Vi beddmer att riktlinjerna och rutinerna inte efterlevs
i tillracklig utstrackning, speciellt vad galler kdrjournaler och driftskostnader. Vi anser
att kommunstyrelsen bor sakerstalla att upprattade styrdokument féljs samt att
korjournalerna ger noédvandig dokumentation.

Utifran var beddmning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen

att i riktlinjer och rutiner tydliggdra chefsansvaret vad galler uppféljning av
fordonsanvandning d v s korjournaler saval elektroniska som manuella, se
avsnitt 3.1

att  sakerstalla att upprattade riktlinjer och rutiner efterlevs, t ex vad galler drivmedel,
se avsnitt 3.2

att  sakerstalla att de elektroniska koérjournalerna ger tillracklig dokumentation for att
sakerstalla att fordonen endast anvands i tjansten, se avsnitt 3.2

att  sakerstalla att manuella kérjournaler uppréttas vid behov d v s nar de
elektroniska kérjournalerna inte fungerar eller inte ger komplett information,
se avsnitt 3.2
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