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Medborgarforslag, Oberoende genomlysning av
handlaggningen inom vard- och socialutskottet
(VSU)

Vard- och socialavdelningens forslag till beslut
Medborgarforslaget avslas.

Motivering

Verksamheten har etablerade rutiner for att félja upp kvalitet och hantera
synpunkter, klagomal, avvikelser och lex Sarah-arenden. Darutéver finns
tillsyn fran Inspektionen for vard och omsorg (IVO) vid allvarligare
handelser. Vard- och socialavdelningen bedémer darfor att det saknas
behov av att inféra en aterkommande eller sarskilt beslutad extern
genomlysning och féreslar att medborgarférslaget avslas

Sammanfattning av arendet

Den 18 februari 2026 inkom ett medborgarforslag som féreslar att Bracke
kommun later genomféra en oberoende extern genomlysning av
handlaggningen av barn- och familjedrenden. Syftet ar att starka
rattssakerhet, kvalitet, transparens och allmanhetens fértroende for
myndighetsutdvningen genom en extern granskning av bland annat
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Diarienummer

handlaggning, dokumentation, delaktighet, bemétande och kommunikation.

Avdelningen beddmer att det redan finns andamalsenliga strukturer for
uppfdéljning, kontroll och extern tillsyn.

Beskrivning av arendet

Vard- och socialavdelningen har ett etablerat arbete for att folja upp och
hantera brister och identifiera utvecklingsomraden. Synpunkter, klagomal
och avvikelser hanteras enligt gallande rutiner och anvands som underlag
for forbattringsarbete. Vid missférhallanden eller risk for missforhallanden
tildampas bestdmmelserna om lex Sarah, och allvarliga handelser anmals
till IVO.

Vard- och socialavdelningen bedémer att det redan finns andamalsenliga
strukturer fér uppféljning, kontroll och extern tillsyn. Om det i framtiden
skulle identifieras ett behov av en sarskild extern genomlysning ar det en
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fraga som hanteras inom ramen for verksamhetens kvalitets- och
utvecklingsarbete.

Vard- och socialavdelningen ser positivt pa forslagsstallarnas engagemang
for kvalitet och rattssakerhet inom socialtjanstens verksamhet. Mot
bakgrund av de rutiner som redan finns for uppféljning, avvikelsehantering
och lex Sarah bedéms dock att verksamheten redan har de verktyg som
kravs for att identifiera och hantera eventuella brister. Bedémningen ar
darfor att medborgarforslaget bor avslas.

Ekonomiska konsekvenser
Forslaget innebar inga ekonomiska konsekvenser.

Barnkonsekvensanalys

Barnets basta ska vara vagledande i socialndamndens (motsvarande
kommunstyrelsen i Bracke kommun) arbete och i beslut om insatser som
rér barn enligt 3 kap. 1 § SoL. Bestdmmelserna har sin grund i artikel 3 i
FN:s barnkonvention som poangterar att kommunens socialtjanst ska
tillférsakra barnet det skydd och den omvardnad som det behdver.

Beslutsunderlag
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Forslagsstallare
Vard- och socialavdelningen

Moa Nyman de Beau Anneli Valter
Verksamhetsutvecklare Chef vard- och socialavdelningen
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