
 

 

Motion om att avskaffa minutstyrning i hemtjänsten och införa ett 
tillitsbaserat arbetssätt 

Till: Kommunfullmäktige i Bräcke kommun 

JVB föreslår att Bräcke kommun avskaffar minutstyrningen inom hemtjänsten och i stället 

inför ett tillitsbaserat arbetssätt som utgår från medborgarens [fd brukarens]behov och 

personalens professionella bedömningar. 

Bakgrund: Minutstyrning i hemtjänsten har länge varit ett sätt att planera och följa upp 

insatser. Men detta arbetssätt har fått mycket kritik, både från Medborgaren (fd brukare) och 

personal. Det leder ofta till stress, bristande flexibilitet och en omsorg där fokus ligger mer på 

att hålla tider än att möta människors verkliga behov. 

Forskning och erfarenheter från andra kommuner, som t.ex. Eskilstuna och Borås, visar att 

tillitsbaserade arbetssätt kan leda till ökad kvalitet i omsorgen, bättre arbetsmiljö och mer 

nöjda medborgare (fd brukare). 

Förslag: 

1. Bräcke kommun ska påbörja ett arbete för att avskaffa minutstyrningen inom 
hemtjänsten. 

2. Ett tillitsbaserat arbetssätt ska införas, där personalen ges ökat ansvar att 
planera sina insatser i dialog med medborgaren (fd brukaren). 

3. Arbetssättet ska utvärderas löpande i samråd med personal,  medborgaren ( fd 
brukare) och fackliga representanter. 

Motivering: En omsorg som utgår från individens behov och personalens kompetens skapar 

en mer meningsfull vardag – både för dem som ger och tar emot hjälp. Det är dags att lita mer 

på dem som varje dag gör arbetet i hemtjänsten. 

 JVB yrkar därför: Att Bräcke kommun utreder och planerar för att avskaffa 

minutstyrningen inom hemtjänsten och ersätta den  med ett tillitsbaserat arbetssätt. 
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