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1. Inledning

1.1 Syfte

Malet med Bracke kommuns riktlinje for LSS-handlédggning &r att de 4r normgivande och
utgor grunden for beslut. Riktlinjen syftar till att ge likartade och réttssdkra beslut, men
ersitter aldrig den individuella bedomningen utifrdn den enskildes behov och
forutséttningar. Riktlinjen ar utformade utifrdn aktuell lagstiftning, forarbeten samt
rittspraxis.

Riktlinjerna utgdér kommunstyrelsens styrning i de beslut som fattas. Syftet med
riktlinjerna ar att skapa enhetlighet i1 synsétt vid bedomningar. De ska sékerstélla att
kommunens invénare behandlas lika oavsett handldggare. Riktlinjerna ska dven bidra till
att uppfoljning av beslut utfors pé ett sddant sétt att det sidkerstélls att individen far rétt
insats och omfattning utifrdn dennes situation och behov. Riktlinjerna ska ses som en
vigledning och ett fortydligande av lag och réttspraxis. Eventuella fordndringar i lag och
praxis foljs utan foregdende dndringar i riktlinjerna.

Lagar, foreskrifter och allméinna riad som styr verksamheten

o Lag(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)

e Socialtjanstlag (2001:453) (SoL)

e Socialforsékringsbalk (2010:110) 51 kap. (SFB)

e Kommunallag (2017:725)

e Forvaltningslag (2017:900) (FL)

o Offentlighets- och sekretesslag (2009:400) (OSL)

e Lag (2018:218) med kompletterande bestammelser till EU:s
dataskyddsforordning (GDPR)

e Lag(2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets rittigheter

e Foréldrabalk (1949:381) (FB)

e Aktenskapsbalk (1987:230)

e Sambolag (2002:376)

e Skollag (2010:800)

o Lag(1982:80) om anstidllningsskydd (LAS)

e Forordning (1993:1090) om stéd och service till vissa funktionshindrade

e Socialtjénstforordning (2001:937) (SoF)

e SOSFS 2014:5 Socialstyrelsen foreskrifter och allménna rdd om dokumentation
1 verksamhet som bedrivs med stod av SoLL, LVU, LVM och LSS

e Handldggning och dokumentation, Socialstyrelsen, artikel nr: 2021-12-7658
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e SOSFS 2011:9 So#ialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

e Forenta nationernas konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedséttning (Ds 2008:23)

2. Lag (1993:387) om stod och
service till vissa funktionshindrade

2.1 Lagens intentioner, verksamhetens mal
och inriktning

Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, 4r en réttighetslag som
kompletterar stdd till ménniskor med funktionsnedséttning som omfattas om nadgon av de
tre personkretsarna, se avsnitt 2.3. Mélet enligt LSS 5 § dr att all LSS-verksambhet enligt
normaliseringsprincipen ska:

e frimja likhet 1 levnadsvillkor
e frimja full delaktighet i samhallslivet
e ge individen mojlighet att leva som andra

Detta avser att ge uttryck for de bdrande principerna 1 LSS-lagstiftningen;
sjalvbestimmande, inflytande, tillgénglighet, delaktighet, kontinuitet och helhetssyn.
Malet med insatserna ar att personer med stora och varaktiga fysiska eller psykiska
funktionsnedséttningar ska tillforsédkras goda levnadsvillkor, full delaktighet och
jamlikhet i samhéillet pa samma villkor som alla andra. Insatserna ska undanrgja
svarigheter 1 den dagliga livsforingen samt vara varaktiga och samordnade. De ska
anpassas till mottagarens individuella behov samt utformas sé att de ar lattiligangliga och
att de starker formégan att leva ett sjadlvstindigt liv.

LSS utgor ett komplement till annan befintlig lagstiftning inom omradet, vilket innebér
att lagen inte medfor ndgra inskridnkningar i rétten till insatser som kan tillkomma enligt
andra lagar. Det innebér att personer som omfattas av LSS har samma rétt som alla andra
att exempelvis fa en ansdkan provad enligt socialtjanstlagen (SoL). Ett avslag enligt SoL
kan inte motiveras med att behovet kan tillgodoses genom insats enligt LSS. Kommunen
ar skyldig att préva om den enskilde har ratt till insats om denne anséker om LSS-insats,
daven om man redan har stdd enligt annan lag. Kommunen ar ocksé skyldig att informera
om lagen, dess intentioner, rétten till LSS-insats och innehallet 1 insatserna. Déarefter
viljer den enskilde sjélv, eller dennes foretradare, om de vill ans6ka om ndgon insats.
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2.2 Goda levnadsvillkor och att leva som andra

Den enskilde ska genom insatser enligt LSS tillforsidkras goda levnadsvillkor. Begreppet
goda levnadsvillkor beskrivs inte ndrmare 1 lag eller forarbeten, for att forstd innebdrden
far 1 stillet rattspraxis studeras. Goda levnadsvillkor innebédr att personer med
funktionsnedséttning inte ska ha sdmre levnadsvillkor &n personer utan
funktionsnedséttning i motsvarande &lder, utan ska kunna leva som andra. Ingen har dock
ovillkorlig ritt att vdlja fritt 1 alla situationer. Ambitionen ska vara att tillgodose den
enskildes onskemaél inom rimliga grinser for vad som typiskt sett dr goda levnadsvillkor
for alla medborgare.

2.3 Personkretstillnorighet

Vid begiran om LSS-insats gors forst en beddmning om personkretstillhorighet.
Personkretsen dr uppdelad 1 tre grupper och géller for personer som har:

1. Utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstind (LSS 1 § 1)

For att nagon ska bedomas ha en utvecklingsstorning kridvs utredning som har
genomforts av en person med kvalificerad kunskap om funktionshindret
utvecklingsstorning, exempelvis en legitimerad psykolog och vid behov dven en
legitimerad ldkare. For att en person ska omfattas av personkrets 1 krdvs att
utvecklingsstorningen uppkommit fére cirka 16 ars alder och att diagnosen ska vara
faststilld och styrkt genom intyg utfardat av legitimerad psykolog eller legitimerad
lakare.

Inom autism finns flera syndrom varav aspbergers syndrom och hogfungerande
autism dr diagnoser som ingér i personkrets 1. Tourettes syndrom. ADHD, ADD
och DAMP omfattas inte av personkretsen. Daremot kan de, under forutséttning att
de uppfyller kriterierna, omfattas av personkrets 3.

2. Betydande och bestiende begavningsmiissigt funktionshinder efter hjédrnskada
i vuxen alder foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom (LSS 1 § 2)

Till denna personkrets hor personer som efter 16 ars alder fatt en hjarnskada med
begavningsmissigt funktionshinder som f6ljd. Utredningen ska styrka att
hjarnskada uppstatt 1 vuxen alder och att den lett till begdvningsméssigt
funktionshinder. Diagnosen ska faststillas och styrkas genom intyg utfardat av
legitimerad psykolog eller legitimerad lékare.

3. Andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som uppenbart inte
beror pa normalt dldrande, om de ir stora och fororsakar betydande
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svarigheter i den dagliga livsforingen och dirmed ett omfattande behov av
stod eller service (LSS 1 § 3)

I denna personkrets finns barn, ungdomar och vuxna med livslanga eller mycket
langvariga funktionshinder som har behov av sérskilt stod for att bygga upp och
bibehélla levnadsvillkor som ar likvirdiga med andra ménniskors. Denna
personkrets &r inte diagnosstyrd utan beddmningen far inriktas p4 omfattningen av
svérigheten i1 den dagliga livsforingen. For att tillhora personkrets 3 ska samtliga
nedanstdende kriterier vara uppfyllda. Funktionshindret ska:

e vara stort, varaktigt och inte orsakat av normalt ldrande,
e fOrorsaka betydande svérigheter 1 den dagliga livsforingen och
e foranleda ett omfattande behov av stdd eller service.

Niér det giéller sma barn kan det vara svért att avgdra om det dr barnets laga alder
eller funktionshindret i sig som ligger till grund for hjélpbehovet. Kravet pd
varaktighet skall vara styrkt av ldkare.

2.4 Ratten till insatser enligt § 7

De personer som tillhor personkretsen har ritt till de olika insatserna som beviljas enligt
LSS under forutsittning att:

e personen har behov av insatsen och vill ha insatsen

e behovet inte tillgodoses pé annat sitt

For att en insats ska kunna nekas den enskilde pa grund av att behovet tillgodoses pa annat
satt, ska behovet faktiskt tillgodoses pa annat sitt. En sddan situation foreligger om en
anhorig ansvarar for behovliga insatser. Ett behov kan ocksa, helt eller delvis, tillgodoses
genom fordlderns ansvar enligt fordldrabalken. Hit kan rdknas det som &r normal omsorg
om ett barn i samma &lder. Observera skillnaden mellan LSS och SoL; enligt LSS giller
ratt till insatser om deras behov inte tillgodoses pd annat sitt. Enligt socialtjanstlagen
géller ritten till bistdind om behovet inte kan tillgodoses pa annat sitt. Den enskildes
behov av insats bedoms alltid utifran den enskildes individuella situation.

Normaliseringsprincipen ska vara vigledande. Bedomningen ska ske utifrdn en
jamforelse med den livsforing som kan anses vara normal for en person i samma alder
utan funktionsnedséttning. Insatser ska endast ges om den enskilde begér det och med
hiansyn till den enskildes integritet. Sa langt som mdgjligt ska insatserna utformas
tillsammans med den enskilde. Insatserna ska stirka den enskildes mojligheter att leva ett
sa normalt liv som mgjligt. Rétten till en viss insats ger inte automatiskt rétt till ovriga
insatser. Att ndgon beddms tillhdra personkretsen innebdr inte att man har rétt till insatser
enligt LSS.
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2.5 Insatserna for sarskilt stdod och service,
LSS 9§

I lagen beskrivs de insatser som personer med ovanstdende funktionsnedséttning kan

ansOka om:

1. rédgivning och annat personligt stod som stéller krav pa sirskild kunskap om
problem och livsbetingelser for minniskor med stora och varaktiga
funktionshinder

2. bitrdde av personlig assistent eller ekonomiskt stdd till skéliga kostnader for

sddan assistans, till den del behovet av stdd inte ticks av beviljade

assistanstimmar enligt 51 kap. socialforsdkringsbalken

ledsagarservice

bitrdde av kontaktperson

avldsarservice 1 hemmet

korttidsvistelse utanfor det egna hemmet

NV ke Ww

korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar utanfor det egna hemmet i anslutning

till skoldagen och under lov

8. boende i familjehem eller 1 bostad med sérskild service for barn och ungdomar
som behover bo utanfor fordldrahemmet

9. bostad med sarskild service for vuxna eller annan sérskilt anpassad bostad for
vuxna

10. daglig verksamhet for personer i yrkesverksam alder som saknar forvarvsarbete

och inte utbildar sig

2.6 Individuell plan

I samband med att en insats enligt LSS beviljas ska den enskilde erbjudas en individuell
plan. Den som &r beviljad en insats kan ocksd nér som helst begéra att en individuell plan
upprittas, om det inte redan har skett.

Den individuella planen ska upprittas 1 samrdd med den enskilde. Planen ska redovisa
atgdrder som vidtas av kommun, region och andra.

Individuell plan kan vid behov kompletteras med en samordnad individuell plan, se nésta
avsnitt. Den enskildes delaktighet dr viktig 1 upprittandet av sdvil individuell plan som
samordnad individuell plan.

2.7 Samordnad individuell plan
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Sedan 2010 ska vid behov en samordnad individuell plan (SIP) uppréttas for personer

som behdver insatser fran bade socialtjanst och hélso- och sjukvérd, enligt SoL. och hilso-
och sjukvardslagen (HSL). En SIP ska innehélla information om:

e Insatser som den enskilde behdver
e Huvudménnens ansvar
e Vilka atgirder som vidtas av ndgon annan &n kommun och region

e Vem av huvudménnen som har det 6vergripande ansvaret for planen

Den enskildes delaktighet och inflytande dr centralt 1 allt arbete med SIP. Det dr den
enskildes behov och 6nskemal som utgor utgdngspunkten for planeringen. Syftet med SIP
ar:
e Att den enskilde ér delaktig i sina vard- och omsorgsinsatser
e Att den enskilde kédnner till huvudménnens ansvar och vilka krav hen kan stélla
pa dem

e Att huvudminnen samordnar insatser och ansvar

2.8 Stod till anhoriga och anhorigperspektiv

Den som vérdar en nirstaende som dr dldre, ldngvarigt sjuk eller som har nagon form av
funktionsnedséttning ska erbjudas stod for att underldtta vardagen (5 kap. 10 § SoL). Det
ar av stor vikt att ge stod till anhoriga for att minska deras fysiska och psykiska belastning.
Den anhdriges situation och behov av stod behdver uppmarksammas tidigt. Handldggaren
ansvarar for att limna information till den anhoérige om rétten att fa stod for egen del.

2.9 Avgifter

LSS-insatser &r avgiftsfria, men det kan tillkomma avgifter for hyra, mat och
fritidsaktiviteter.

2.10 Formyndare, forvaltare och god man

Kommunen ska anmdla till dverformyndarkontoret nér en person kan anses behova
formyndare, forvaltare eller god man. Anmaélan ska dven goras om behovet inte ldngre
kvarstar.

2.11 Omvardnadsbidrag och
merkostnadsersattning

Omvardnadsbidrag och merkostnadserséttning &r statliga ersittningar som kan beviljas
en fordlder for merarbete med sérskild tillsyn och vard samt for de merkostnader som
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orsakas av barnets sjukdom eller funktionsnedsittning. Dessa bidrag handliggs av

Forsdkringskassan. Insats enligt LSS kan inte nekas med hénvisning till att
omvardnadsbidrag dr beviljat, det vill sédga att behovet skulle vara tillgodosett pa annat
siatt. Dock kan omvardnadsbidrag komma att reduceras nir insats enligt LSS beviljas.
Merkostnadserséttning kan ges parallellt med LSS-insatser.

3. Barn

3.1 Barnperspektivet

Utifrdn FN:s barnkonvention ska barnets bésta alltid komma 1 férsta rummet. Hénsyn
ska tas till barnets vilja med beaktande av dess alder och mognad. Stddinsatser till
fordldrarna méste ocksé bedomas med utgangspunkt fran det funktionsnedsatta barnets
perspektiv. Barnperspektivet ska vara genomgdaende 1 all handldggning inom LSS nér
det forekommer barn i anslutning till &rendet, bade i drenden dir barnet sjélvt dr aktuellt
for en insats och nidr drendet géller fordldrar med funktionsnedsittning. Att ha ett
barnperspektiv i handldggning innebir bland annat att:

e dokumentera hur barnets behov har beaktats, vilka eventuella 6verviganden som
gjorts och hur detta paverkat beslutet. Detta géller sdvél vid bifall som avslag.

e bevaka barns behov inom sérskilt viktiga omraden, till exempel boende,
umgénge med fordldrar, hélsa och fritidsaktiviteter. Hinsyn maste ocksa alltid
tas till vad som &r bidst for barnet bade nir det géller olika former av avldsning
och barnets mojligheter att f leva ett liv som andra barn.

e bedOma vad som &r barnets bdsta utifran en helhetsbeddmning, med stdd 1 bland
annat barnkonventionen och med hjélp av de kunskaper som finns om barn och
barns behov.

e under handldggningsprocessen, i samrdd med fordldrarna, tala med barnet och ge
information med beaktande av dess alder och mognad.

All verksamhet som ror barn ska vila pa de grundldggande bestimmelserna i gidllande
lagstiftning. Barns bésta ska tillgodoses och barn har rétt att komma till tals och fa sina
asikter beaktade. Barnet ska fa relevant information och ges mdjlighet att framfora sina
asikter. Barnets bésta ska tillmitas betydelse 1 forhallande till barnets alder och mognad.
Kommunikation med barn ska alltid ske utifran barnets forutséttningar och vikt ska
laggas vid att handldggare har den kompetens som krévs.

Vid utredning och uppf6ljning som ror barn ska barnets vilja synliggéras och utgéra en
del av beslutsunderlaget for att bedoma vad som dr barnets bista. En
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barnkonsekvensanalys, dét vill sdga en analys av savil positiva som negativa

konsekvenser av ett beslut och en insats, bor redovisas. Barnets behov kan vara
utgdngspunkten vid prévning av vad som ir barnets bésta, men barnets vilja ska
synliggdras och uppmirksammas. Om ett beslut fattas dér andra intressen &n barnets
bista har végt tyngre ska detta motiveras. Ovanstdende giller d&ven barn som dr
anhdriga, till exempel minderariga barn med en fordlder som har funktionsnedsattning
eller barn som ar syskon till barn med funktionsnedsattning.

Manga barn med funktionsnedsittning har insatser fran flera verksamheter och
myndigheter. Det dr sérskilt angeldget att skapa samverkan och samordning kring dessa
barn och deras nérstdendes behov av stod och service (se 2.7 Samordnad individuell

plan).

3.2 Oenighet mellan vardnadshavare

Enligt 6 kap. 13 a § 4p fordldrabalken far kommunstyrelsen besluta att en atgérd far vidtas
utan den andra vardnadshavarens samtycke om det krdvs med hénsyn till barnets bista,
om bara en av vrdnadshavarna samtycker till en atgérd till stod for barnet. Detta forutsatt
att det giller ndgon av insatserna kontaktperson, avlosarservice i hemmet eller
korttidsvistelse utanfor det egna hemmet.

4. Sarskilda grupper

4.1 Vald i nara relationer

I Bracke kommun dr det individ- och familjeomsorgen som har huvudansvaret for stod
och insatser samt samordningen av fragor kring vald 1 néra relationer. I de fall en
enskild behover insatser pa grund av sjukdom eller funktionsnedséttning och samtidigt
insatser pd grund av utsatthet for hot eller vdld ska samverkan ske mellan de bada
enheterna. Det &r viktigt att verkstillare tar kontakt med LSS-handldggare om det
foreligger misstanke om att en enskild utsétts for vald i néra relationer. LSS-
handléggare kan dé, i samverkan med individ- och familjeomsorgen, se om det finns
behov av skydd eller stodjande insatser.

Det finns 6verenskommelse och rutiner for hur drendena ska hanteras, hur
personuppgifter ska hanteras pa ett sékert sitt samt vad som &r av vikt vid handlaggning
och dokumentation. Det dr viktigt att LSS-handlédggare har kunskap om véld i nédra
relationer for att kunna upptécka behov och végleda utsatta individer till rétt stod och
hjélp. Briacke kommun &r dven del av den ldnsgemensamma verksamheten Centrum mot
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vald, som ger stdd till perSoner som bade utsétts for vald och till personer som utsitter

narstdende for vald.

4.2 Riskbruk och missbruk

Det ar viktigt med samverkan i de drenden dér det forekommer ett risk- eller missbruk
av alkohol eller droger hos éldre. Socialtjanstens 6ppenvard har insatser att erbjuda for
de individer som Onskar stdd, bade serviceinsatser och insatser som beviljas av
socialsekreterare pd individ- och familjeomsorgen. Det dr viktigt att komma ihag att
kommunen inte kan forbjuda enskilda att fortdra alkohol med mera i sina bostdder. Om
misstanke finns fran verkstéllighet att det kan finnas ett risk- eller missbruk av alkohol,
droger eller ldkemedel ar det viktigt att informera LSS-handldggare. LSS-handlaggare
kan da bjuda in till en SIP dar LSS-handldggare, den enskilde, eventuell kontaktperson
pa verkstillighet, regionen samt socialsekreterare frdn individ- och familjeomsorgen
tillsammans kartldgger hur hjélp och stdd kan erbjudas den enskilde.

I de fall da den enskilde har ett omfattande missbruk dér verkstillighet eller LSS-
handldggare kdnner en stor oro for den enskildes hilsa, kan en orosanmaélan goras till
vuxenhandldggare pa individ- och familjeomsorgen. Handldggaren utreder da den
enskildes situation 1 samverkan med LSS-handldggare.

4.3 Utlandska medborgare

Insatser enligt LSS dr mgjliga att beviljas for svenska medborgare och utlandska
medborgare som har permanent uppehéllstillstdnd 1 Sverige. For 6vriga utlindska
medborgare beddms och utreds bistdnd utifran kommunens yttersta ansvar enligt
socialtjdnstlagen. Personer som omfattas av lagen (1994:137) om mottagande av
asylsokande m.fl. (LMA) ska som huvudregel fa sina behov tillgodosedda genom
Migrationsverket.

5. Ansvarsfordelning

5.1 Ansvarsfordelning mellan bosattnings- och
vistelsekommun

Utgéangspunkten ar att det &r den kommun déir den enskilde &r stadigvarande bosatt som
ansvarar for utredning och beslut enligt LSS. Om en person onskar flytta till en annan
kommun och dr i behov av insatser enligt LSS, dr det den mottagande kommunen som
utreder och beslutar om forhandsbesked, se avsnitt 6.3.4.
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En kommun har det ytterSta ansvaret for de personer som vistas i kommunen. Ansvaret

ar dock begrinsat till akuta insatser om det dr en annan kommun som é&r ansvarig for
personens stodbehov. Ar en person inte folkbokford i Sverige ansvarar vistelsekommunen
for akuta insatser.

Om den enskilde ar stadigvarande bosatt i en annan kommun &n vistelsekommunen ar det
boséttningskommunen som ansvarar for att behovet utreds, beslutar om insatser samt
verkstéller och finansierar dessa. Boséttningskommunen kan dock begéra hjalp med att
verkstilla beslut i vistelsekommunen.

En kommun som genom ett beslut placerar en person i en annan kommun har ett
sammanhéllet ansvar for de insatser som personen kan behdva. Det inbegriper dven ett
ansvar for planering av framtida insatser. Daremot omfattas inte regionernas insatser av
det sammanhéillna ansvaret. Det innebér att kommunen maste bevaka att personen som
far sina insatser i en annan kommun ocksa far tillgéng till hjalpmedel, hilso- och sjukvard,
tandvérd och habilitering.

5.2 Kommunens ansvar for insatser

Ansvaret for alla insatser beskrivna under punkt 1 — 10 ovan ligger hos kommunen,
undantaget rad och stod for barn.

5.3 Radgivning och annat personligt stod

Ansvaret for radgivning och annat personligt stod for barn och ungdomar ligger pa
regionens barnhabilitering. Barn- och ungdomshabiliteringen har ansvaret for stod och
behandling av autism upp till 18 ar (rad och stod upp till 21 ar). Ansvaret for vuxna over
21 ar aligger Briacke kommun.

5.4 Forsakringskassans ansvar

Ansvaret for personlig assistans nér de grundldggande behoven dverstiger 20 timmar per
vecka ligger hos Forsdkringskassan. Kommunen har alltid ett finansieringsansvar for de
20 forsta assistanstimmarna per vecka. Med grundldggande behov avses hjdlp med
personlig hygien, méltider, att kld av och pd sig, att kommunicera med andra eller annan
hjilp som forutsitter ingdende kunskaper om den enskilde.

6. Handlaggningsprocessen

6.1 Handlaggning
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Vid all handldggning ska Stor vikt ldggas vid den enskildes ritt till delaktighet, inflytande

och sjilvbestimmande. Utredningen ska vara tillrickligt omfattande for att ge ett
tillfredsstéllande underlag for beslut, men inte vara mer genomgripande &n vad som é&r
nddvéndigt for utredningens syfte. Utredning och bedomning ska utforas i samrad med
den som soker insatsen och bygga pa en helhetssyn. Varje beddmning gors utifran en
individuell provning. Individuell provning innebér att en utredning och bedémning av
den sociala situationen och behovet av stddinsatser utifran funktionsnedséttningen gors.
Hénsyn tas till vilket ovrigt samhallsstod som ges samt kravet pa goda levnadsvillkor.

Handliggningstider

Det finns ingen sérskild bestimmelse som reglerar handldggningstiden vid en ansdkan
om insats enligt SoL eller LSS. Ett d&rende ska handlidggas sa skyndsamt som mdjligt efter
det att ansokan inkommit. Efter initiering eller att ansdkan inkommit tas kontakt med den
berdrde inom tva veckor. Den enskilde har mojlighet att 4 végledande samtal om
personen Onskar, innan ansdkan gors och utredning paborjas. Kommunen har skyldighet
att underritta den enskilde om beslut i ett &rende kommer att bli vdsentligt forsenat.

Handldggningstiden kan komma att paverkas om den enskilde, alternativt legal
foretrdadare, inte inkommer med begért underlag for utredning.

Den enskilde har mojlighet att fora talan om langsam handldggning, s& kallad
drojsmélstalan. Om ett drende inte har avgjorts inom sex manader, far den enskilde
skriftligen begéra att myndigheten ska fatta beslut. Sddan begiran far endast goras vid ett
tillfalle under drendets handlaggning. Inom fyra veckor fran den dag d& sddan begiran
inkommer, ska myndigheten antingen avgora drendet eller 1 sarskilt beslut avsla begiran
om att drendet ska avgoras. Ett beslut om att avsla en sadan begéran kan overklagas.

Om den enskilde behover stod under utredningstiden ska behovet utredas och avgoras
genom ett sirskilt beslut. Det kan till exempel bli aktuellt om personkretstillhorighet tar
lang tid att faststdlla eller om utredningen giller personlig assistans. Under
utredningstiden kan i sa fall beslut fattas om bistand enligt SoL.

Underlag

For att kunna avgora om den enskilde har behov av sokt insats behdver handldggaren
normalt fa 1dkarintyg och andra underlag rérande den enskildes funktionsnedsdttning och
de konsekvenser som den medfor i dennes vardag. Handldggaren bor dock alltid 6verviga
om ett intyg behdver begéras in for att styrka en funktionsnedsittning eller ett behov i
samband med bistandsbedomning. Ibland kan det vara uppenbart obehovligt att begira in
intyg. Vilka underlag som behovs for att kunna fatta beslut i ett enskilt d&rende far avgoras
1 det enskilda fallet.
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6.2 Begaran om insats

Insatser enligt LSS éar frivilliga och kan endast beviljas och utforas under forutsittning att
den enskilde har begirt det. "Begéran” kallas den ansdkan som gors for att fa stdd och
service enligt LSS. Begéran kan goras skriftligt eller muntligt. Den enskilde maste begéra
en specifik insats och kan dven begira en viss omfattning och liknande detaljer om
verkstillighet. Nar begiran gors ska det sdkerstdllas om den avser en viss tidsperiod och
vilket tidsperspektiv den enskilde tianker sig.

Om den enskilde ér ett barn under 15 ar kan vardnadshavare begéra insatser for barnet.
En ungdom mellan 15 och 18 ar som har formaga att forstd vad saken giller samt kan
uttrycka sin egen vilja, begér insats tillsammans med vardnadshavare. Nar begéran ror ett
barn och det finns tva vardnadshavare, ska bada vdrdnadshavarna sta bakom begiran (se
aven avsnitt 3.2 om oenighet mellan vardnadshavare). Om den enskilde 4r myndig och
uppenbart saknar forméga att pa egen hand ta stéllning, kan legal foretrddare 1 form av
god man, forvaltare eller ombud med fullmakt begira insats for denne. Nir begdran om
insats enligt LSS har inkommit ska utredning inledas utan dréjsmal.

6.3 Utredning och bedomning

Inhimtande av information och utredningsprocess

Utredning enligt LSS omfattas av bestimmelser i forvaltningslagen. Dér framgéar bland
annat att alla drenden som ror enskilda personer ska handldggas sa enkelt, snabbt och
billigt som mojligt utan att sdkerheten eftersétts. Det aligger den enskilde eller legal
foretradare att medverka i utredningen samt inkomma med efterfrdgat underlag for att
styrka behoven. Avsaknad av underlag eller samtycke far dock inte medfora att utredning
inte genomfors eller att beslut inte fattas. Om sa krévs, far bedomning goras och beslut
fattas utifran befintligt underlag vilket kan resultera 1 avslag pa begiran, om
funktionsnedsdttning och behov inte ar tillrackligt styrkt.

Utredningen ska genomforas i samrad med den enskilde. Den enskildes dnskemaél och
forslag ska provas. Utredningen ska dven omfatta mal for de insatser som foreslas. Till
utredningen inhdmtas uppgifter om den enskildes situation, behov och formégor.
Information inhdmtas fran exempelvis medicinska underlag, den enskilde, nirstiende
eller andra som har kinnedom om personens behov och formagor.

Personkretsbedomning

Nar begdran om insats enligt LSS inkommer, gors personkretsbedomning. Handldggare
utreder och bedéomer om personen i1 fraga omfattas av ndgon av lagens personkretsar (se
2.3 Personkretstillhorighet). En beddmning av huruvida en person omfattas av
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personkrets gors alltid somd en del av insatsutredning, det gors alltsa inte om ingen begéran

om insats har inkommit.

I forsta hand provas om personen i friga omfattas av personkrets 1 eller 2. Om sa inte ar
fallet, gors provning gentemot rekvisiten i personkrets 3. Den enskilde, alternativt legal
stallforetradare, ansvarar for att inkomma med underlag som efterfragas av handléggare.
Handldggare bedomer om underlag behover kompletteras.

For att kunna faststélla att ndgon ingér 1 personkrets 1 krdvs medicinskt underlag i form
av intyg eller utlatande fran ldkare eller psykolog som styrker diagnos.

For att tillhora personkrets 2 krdvs att det medicinska underlaget beskriver funktions-
nedséttningen och dess varaktighet. Det ska framga att personen, till f61jd av hjadrnskada
i vuxen alder, har fatt en kognitiv funktionsnedsittning som &r savél betydande som
bestdende. Till personkrets 2 hor inte personer som till foljd av psykiska
sjukdomstillstand eller missbruk av beroendeframkallande medel har begdvningsméssiga
funktionsnedséttningar.

Niér det géller beddomning av huruvida en person omfattas av personkrets 3, kan utover
ovanstdende dven annat underlag sdsom exempelvis ADL-bedomning (aktiviteter i det
dagliga livet) eller information fran andra behdvas. De medicinska underlagen ligger till
grund for beddmningen av personkretstillhorighet och ska kunna forklara det logiska
sambandet mellan stodbehov och diagnos, funktionsnedséttning samt aktivitets-
begridnsning. For att ndgon ska anses tillhora denna personkrets, ska samtliga angivna
kriterier vara uppfyllda. Kriterierna gar dock inte att helt sjdlvstiandigt bedoma var for sig,
eftersom de péverkar varandra. For personer med flera funktionsnedséttningar maste en
samlad beddmning goras. I vissa fall kan beddomningen av huruvida en person omfattas
av personkrets 3 dndras over tid.

Bedomning av behov och ritt till insats

Forutsatt att en enskild har bedomts omfattas av personkrets, gors direfter en bedomning
av behov och en provning av ritten till begird insats. Personer som ingar i personkrets
har ritt till insatser om de behdver sadan hjélp 1 sin livsforing och behovet inte tillgodoses
pa ndgot annat sitt. Syftet med begérd insats ska motsvara behoven och insatsen ska
kravas for att personen ska uppna goda levnadsvillkor.

Den enskildes behov av insats beddoms alltid utifrdn den individuella situationen.
Normaliseringsprincipen ska vara vigledande. Bedomning ska goras utifran en
jamforelse med livsforing som kan anses normal for personer i samma &lder utan
funktionsnedséttning, det vill sdga personen ska genom insatsen beredas mojlighet att
leva som andra.
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Vid myndighetsutdovningfenligt LSS gors en individuell bedomning av den enskildes

behov i forhédllande till rddande lagstiftning och aktuell réttspraxis. Av bedomningen ska
foljande framga:

e Den enskildes behov som foljer av funktionsnedsattning och aktuell situation

e Huruvida behoven ér tillgodosedda pa annat sétt eller inte

e Vilken hinsyn som tas till radande fordldraansvar, om begéran giller insats for ett
barn

e Om behoven som inte tillgodoses pa annat sitt motsvarar den begdrda insatsens
syfte

o [Ifall insatsen behovs for att sékerstilla att den enskilde uppnar goda levnadsvillkor

e [ vilken omfattning insatsen ska beviljas, forutsatt att det dr en insats som beviljas
1 specificerad omfattning

e Barnkonsekvensanalys, det vill sdga en reflektion kring barnets bista i forhéllande
till begérd insats nir utredning géller ett barn

e Eventuell tidsbegriansning och motivering till denna

e Mal med beviljad insats, 6vergripande savél som individuella

Individens behov i centrum

Bricke kommun borjade 1 september 2020 arbeta efter det nationella arbetssittet
Individens behov i centrum (IBIC) vid handlidggning av ett drende. IBIC é&r ett
behovsinriktat och systematiskt arbetssétt for att bedoma behov utifran SoL och LSS.
IBIC utgér frdn individens behov, resurser, mal och resultat inom olika livsomraden i
dagliga livet snarare &n de insatser som kommunen erbjuder. I IBIC anvénds
klassifikationen ICF, vilket &r ett internationellt system for att beskriva funktionstillstind,
funktionsnedséttning och hélsa. ICF anvénds for att, med ett gemensamt sprak som stdd,
fdnga upp kombinationen av olika perspektiv och for en helhetssyn hur en person fungerar
1 sin livssituation.
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Utredning av en ansokan gors utifrin den enskildes individuella behov och kan

genomforas inom elva olika livsomraden:

Mellanménskliga

Personlig vard A Y .
9 interaktioner och relationer

Utbildning, arbete,
Forflyttning sysselséittning och
ekonomiskt liv

Samhéllsgemenskap,
Kommunikation socialt och

medborgerligt liv

Allménna

uppgiﬂer N Kansla av trygghe'r

Personligt stéd fran
person som vardar eller
stédjer en nérstaende

Larande och att

fillimpa kunskap

Forhandsbesked

Kommuns ansvar enligt denna lag géller gentemot dem som &ar bosatta i kommunen.
Ansvaret for insatser enligt 9 § 2—10 omfattar dock inte dem som ar bosatta i kommunen
genom beslut av en annan kommun i fall som avsesi 16 celler 16 d § 1 LSS.

Om en person som anges i 1 § LSS tinker bosétta sig i en kommun och ansdker om
insatser ska kommunen meddela forhandsbesked. Kommunen ska utan dréjsmal planera
och forbereda insatser som forhandsbeskedet ger den enskilde rétt till om han eller hon
bositter sig i kommunen. Forhandsbeskedet giller under sex ménader riknat fran den dag
da insatserna blir tillgéngliga for den enskilde.

Forhandsbesked enligt andra stycket ska ocksd meddelas pa ansdkan av en person som
redan &r bosatt i kommunen, om en annan kommun enligt 16 c eller 16 d § har ansvaret
enligt denna lag, och om ansdkan avser

1. insats enligt 9 § 8 eller 9, eller
2. andra insatser enl. 9 § och om den enskilde ordnar eget boende

Foraldraansvar
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Det stod och den omvérdflad som fordldrar ger till barn utan funktionsnedséttning utgor

norm for vad som &r normalt. De behov som gar utover vad som ar normalt for ett barn i
samma alder utgdr grunden for bedomning av stodinsatser at barn. Insats enligt LSS ska
inte ersétta det som kan anses inrymmas i normalt fordldraansvar for ett barn i en viss
alder. Gillande insatsen personlig assistans gors schabloniserat fordldraavdrag (se sida
25).

Hushallsgemenskap

For vuxna personer som lever i hushallsgemenskap forutsétts att viss praktisk hjdlp ges
mellan de vuxna. Négot ansvar for den andres personliga omvardnad foreligger inte. Detta
géller for sammanboende par samt fordldrar med hemmavarande barn ver 18 ar. For
makar finns detta reglerat 1 dktenskapsbalken. Nagra sdrskilda skil att gora avsteg frn
denna bedomning, till exempel med hinsyn till kulturellt betingade traditioner, ska
normalt inte goras.

Omfattning

Beviljad omfattning definieras olika beroende pé vilken insats det giller. For personlig
assistans uttrycks omfattning med genomsnittligt antal timmar per vecka. Insatserna
ledsagarservice, kontaktperson och avlgsarservice i hemmet beviljas med ett visst antal
timmar per vecka eller manad. Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet beviljas i
normalfallet med antal dygn. Ovriga insatser uttrycks inte i omfattning.

Tillfillig utokning

Om den enskilde begér tillfalligt utdokad insats under en begrinsad period kan detta
beviljas om behov beddoms foreligga. Utredning och bedémning gors som vanligt.
Aktuella insatser dr personlig assistans, ledsagarservice, avlosarservice i hemmet och
korttidsvistelse utanfor det egna hemmet. Tillfdlligt utdkning av insatsen personlig
assistans beskrivs ndrmare 1 avsnittet om insatser.

6.4 Beslut

En begéran om insats enligt LSS kan beviljas, avslas eller delvis avslds. Beslut fattas i
enlighet med aktuell delegationsordning. I beslutet, som ska vara skriftligt, ska f6ljande
framga:

e Att personen sjilv eller laglig stéllforetrddare ans6ker om insatsen

e Huruvida personen omfattas av ndgon av personkretsarna samt lagrum (1 § 1, 2
eller 3 LSS)
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e Om personen har Behov av insats och om behovet ér tillgodosett samt lagrum (7
§ LSS)
e Att behovet faktiskt inte tillgodoses pa annat sétt

e Att insats behdvs for att tillforsdkra den enskilde goda levnadsvillkor

e Vilken insats som beviljas eller avslds samt lagrum (9 § 2-10 LSS), inklusive
eventuell beviljad omfattning

e Information om hur ldnge beslutet giller, antingen tills vidare eller under
specificerad tidsperiod

e Aterkallelseforbehall

e Besvirshdnvisning

e Datum f0r nar beslutet ar fattat samt vem som ar beslutsfattare

Aterkallelseforbehall innebir att det ska framg3 av beslutet att en ny provning kan goras
och att beslutet dirmed kan komma att dndras under giltighetstiden. Detta vid vésentligt
fordndrade behov eller forhallanden, eller om det finns anledning att ifrdgasitta rétten till
insats. Vid beslut som gér den enskilde emot har den enskilde mdjlighet att verklaga.

Delegation for beslut regleras i kommunstyrelsens delegationsordning.

Kommunicering

Forvaltningslagen § 17 foreskriver att ett drende inte far avgoras utan att den sokande har
underrittats om uppgift som tillforts drendet av ndgon annan. Det innebidr att
handldggaren muntligen eller skriftligen ska meddela den enskilde vilka uppgifter som
tillkommit i drendet och ta in den sdkandes synpunkter pa dessa uppgifter. Forst darefter
far beslut fattas. Kommunicering behdvs ej om den enskildes ansokan bifalls till alla
delar. Kommunicering av forslag pa insatser ska ske med den enskilde for att fa vetskap
om den enskildes stéllningstagande. Detta ska dokumenteras eftersom insatser som den
enskilde inte vill ta emot inte heller kan beviljas.

Avslag och dverklagan

Om beslutet helt eller delvis innebdr avslag pad ansokan méste beslutet motiveras och
besvirshanvisning ldmnas. Resursbrist eller avsaknad av verksamhet &r inte ett réttsligt
giltigt skél for att avsld en ansdkan.

Bestillning och verkstillighet

Nir beslut om insats dr fattat overlimnar LSS-handldggaren en bestillning till ansvarig
enhetschef for bostad med sérskild service for vuxna, daglig verksamhet samt personlig
assistans. Enhetschefen bekréftar ndr bestéllningen pabdrjats eller orsak till att
verkstéllighet drojer. Av akten ska framga nér och hur ett beslut verkstéllts.
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For 6vriga insatser enligt IBSS 4r det LSS-handlidggare som planerar och verkstiller beslut.

6.5 Uppfoljning och ny provning

Alla beslut och uppdrag ska f6ljas upp och utvérderas 1 samrad med den enskilde och
bygga pé en helhetssyn pa samtliga insatser. Uppfoljning ska ske minst en gang per ar.

Ny provning av tidsbegriansade beslut

En ny provning av ett tidsbegrinsat beslut som 16per ut ér att betrakta som en ny och
forutséttningslos provning, vilket innebédr att det inte dr en sjélvklarhet att insatsen
forlangs dven om behoven och situationen dr densamma som forsta gingen insatsen
beviljades. Aven om ett beslut ir tidsbegriinsat och giller for en viss period, kan
handléggare efter uppfoljning och ny provning gora bedomningen att rétt till insatsen
kvarstar.

Ny provning av icke tidsbegrinsade beslut
Utgéngspunkten dr att icke tidsbegransade beslut giller tills vidare. Enligt FL far ett

gynnande beslut dndras till den enskildes nackdel endast under forutsattning att ndgon av
foljande sérskilda omstandigheter foreligger:

e Beslutet dr forsett med ett korrekt aterkallelseforbehall

e Tvingande sdkerhetsskél kraver att beslutet andras omedelbart

e Beslutet ar felaktigt beroende pa att den enskilde har ldmnat oriktiga eller
vilseledande uppgifter

I samband med uppfoljning dvervéigs om det finns anledning att gora en ny provning. Det
kan ocksa vid annat tillfdlle framkomma uppgifter som féranleder behov av ny provning
av icke tidsbegrénsat beslut.

/. Beskrivning av insatser for sarskilt
stod och service, LSS § 9

7.1 Rad och stod, 9 § 1

Ré&d och stod ér insatser av Overgripande natur och som ligger hélso- och sjukvéarden néra.
Insatser kan ges bland annat av kurator, psykolog, dietist, fysioterapeut, talpedagog,
arbetsterapeut med flera. Insatsen &r inte sjukvirdande behandling utan 4r av rddgivande
och stodjande karaktér. Stodet kan enbart ges till den enskilde. I Jimtland Hérjedalen
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beviljas rad och stdd av el LSS-handldggare och verkstélls av kommunen for vuxna, av

regionen for barn och ungdomar.

7.2 Personlig assistans, 9 § 2

Ratten till personlig assistans eller ekonomiskt stdd till sddan assistans regleras 1 LSS.
Personlig assistans beviljas till personer som tillhor personkretsen enligt LSS och som péa
grund av stort och varaktigt funktionshinder behover hjalp med grundliggande behov
enligt nedan;

andning

personlig hygien

maltider

av- och péklddning
kommunikation med andra

Sk W=

stod som den enskilde behdver pd grund av en psykisk funktionsnedsittning for
att forebygga att han eller hon fysiskt skadar sig sjdlv, ndgon annan eller
egendom, och

7. stod som den enskilde behover 16pande under storre delen av dygnet pa grund
av ett medicinskt tillstdnd som innebér att det finns fara for den enskildes liv
eller att det annars finns en 6verhdngande och allvarlig risk for hans eller hennes
fysiska hélsa.

Den som har behov av personlig assistans for sina grundliggande behov har dven ritt
till insats enligt 9 § 2 (personlig assistans) for andra personliga behov om behoven inte
tillgodoses péd annat sitt. Om behovet avser hjilp med ett grundldggande behov som
avses 1 forsta stycket 1 eller 7, omfattar rétten till insats alla atgérder som ar direkt
nodvéndiga for att hjdlpen ska kunna ges. Om behovet avser hjdlp med maltider i form
av sondmatning, omfattar ritten till insats alla atgérder som &r direkt nodvandiga for
forberedelse och efterarbete i samband med sddana maltider. Personlig assistans for andra
personliga behov avser dven:

1. tid under den enskildes dygnsvila nér en assistent behover vara tillgénglig i vintan
pa att den enskilde behover hjélp utan att det ar fradga om tillsyn (véntetid),

2. tid under den enskildes dygnsvila nir en assistent i stéillet behover finnas till
forfogande pd annan plats i vintan pa att den enskilde behover hjélp (beredskap),
och

3. tid nir en assistent behover vara niarvarande i samband med en aktivitet utanfor den
enskildes hem pé grund av att ett hjdlpbehov kan forvéntas uppsta.

En individuell bedomning av det totala behovet av insatser maste alltid goras. Stodet ges
av ett begransat antal personer; personliga assistenter. Det personligt utformade stodet
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ska knytas till den enslilde och finnas tillgingligt for honom eller henne i olika

verksamheter och under olika tider pa dygnet. Den som har ritt till personlig assistans har
ratt att fa hela hjilpbehovet tillgodosett, dven insatser av servicekaraktir, genom denna
insats. Den som beviljats personlig assistans kan normalt inte beviljas avldsning,
korttidstillsyn och korttidsvistelse. Kommunen ska tillhandahalla personlig assistent eller
ge ekonomiskt bidrag for att den enskilde ska kunna ordna insatsen pa annat sétt &n genom
kommunen (brukarkooperativ, privat assistanssamordnare alt. vara egen arbetsgivare) om
den enskildes grundldggande behov understiger 20 timmar per vecka. Darutover ges tid
for den enskildes Gvriga behov.

Lagen anger inte ndgon ldgstaniva for antal timmar grundldggande behov som ger ritt till
personlig assistans enligt LSS. Det dr samtidigt uppenbart att den som bara i mycket
begriansad omfattning har behov av stdd och hjilp med nagot av de grundlidggande
behoven inte utan vidare kan anses beréttigad till personlig assistans.

Aldersgrins

Ratten till personlig assistans efter 66 ar kvarstar om den enskilde erhéllit insatsen innan
hen fyllt 66 ar. Ans6kan om insatsen personlig assistans maste ha inkommit till
kommunen innan 66-arsdagen for att kunna beviljas. Antalet assistanstimmar far inte
utokas efter 66 ar.

Anmiilan till Forsikringskassan

Kommunen ska underrétta Forsdkringskassan om en person som far assistanserséttning
enligt socialforsdkringsbalken (SFB) beviljas bostad med sérskild service, daglig
verksamhet eller annan insats som kan paverka rétten till assistanserséttning. Kommunen
ska dven underritta Forsdkringskassan ndr behovet av personlig assistans for
grundliaggande behov beddms Overstiga tjugo timmar per vecka.

Personlig assistans for barn

Vid bedomning av barns ritt till personlig assistans giller samma kriterier som for vuxna
funktionsnedsatta. Nar behovet av personlig assistans bedoms for ett barn ska det bortses
fran det hjdlpbehov som en vardnadshavare normalt ska tillgodose enligt fordldrabalken
med hdnsyn till barnets alder, utveckling och 6vriga omstindigheter. Detta ska goras
genom schablonavdrag (fordldraavdrag) fran barnets behov av hjilp med grundlidggande
behov och andra personliga behov enligt 9 a §. Fordldraavdrag ska faststdllas med hinsyn
till barnets alder och goras dels frdn grundliggande behov, dels fran andra personliga
behov. Avdrag ska dock inte goras om hjdlpbehovet helt eller delvis avser ndgot av
foljande:

1. sédant stod som avses 19 a § forsta stycket 1 eller 7,
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2. atgarder som ar difekt nddvéndiga for att hjilp enligt 9 a § forsta stycket 1 eller 7

ska kunna ges,

3. maéltider i form av sondmatning,
atgirder som ar direkt nddvandiga for forberedelse och efterarbete i samband med
sadana maltider,

5. grundldggande behov fran och med den manad dé barnet fyller 12 ér,

6. andra personliga behov fore den manad dé barnet fyller ett ar, eller

7. andra personliga behov fran och med den manad dé barnet fyller 18 é&r.

Om omvardnadsbidrag ldmnas far det inte paverka bedomningen av behovet av personlig
assistans.

Forilder med funktionsnedsittning

Omvérdnad av barn till person med funktionsnedsittning ingér som huvudregel inte i
personlig assistans. Undantag kan goras under spddbarnsaret, da assistenten kan hjélpa
fordldern med funktionsnedsittning att klara viss praktisk omvardnad, som exempelvis
ges vid amning och blojbyten, av barnet.

Tillfalligt utokade behov av personlig assistans

Tillféllig 6kning av behovet av personlig assistans, giller nir en person redan har beslut
om assistans, berdttigar inte till Okad statligersittning frdn Forsdkringskassan.
Kommunen ansvarar bade for att tillhandahalla assistansen och for att finansiera den.
Kriterierna for beddmning &r desamma som vid stadigvarande behov. Vid ansokan om
utdkat behov av assistans giller att en individuell beddmning méaste goras i varje enskilt
fall. Utgangspunkten vid bedomningen ska vara en jimforelse med vad som kan anses
normalt for personer i samma dlder. Tillfdlligt behov av utdkad tid kan exempelvis finnas
1 samband med en semesterresa, vid tillféllig forsémring av hélsotillstdndet.

Kommunen tillimpar samma ersdttningsbelopp som vid assistansersittning via SFB.
Ansoker den enskilde om ekonomisk hjélp (omkostnadsdel) for viss aktivitet sa ska denna
tackas av de medel som finns avsatta igenom ersdttning fran SFB. Annat ekonomiskt stod
kan inte ges med stod av LSS.

Dubbel assistans

Den som har behov av mer @n en personlig assistent samtidigt kan under vissa
omstdndigheter ha ritt till tvd assistenter, sd kallad dubbel assistans, endast om
mojligheter att fa bostadsanpassning eller hjdlpmedel har utretts. Om behovet av dubbel
assistans foreligger 1 samband med grundliggande behov ska tiden for den andra
assistenten ocksa raknas med i tiden for grundldggande behov. Behov av dubbel assistans
ska kunna hérledas till den enskildes behov av stod och hjélp frin tva assistenter, och kan
inte beviljas utifrén till exempel arbetsmiljoskal.
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Personlig assistans i andra verksamheter

Barn med funktionsnedsittning har ofta sirskilda behov av stdd inom barnomsorg, skola
och pa fritid. Om barnets behov inte tillgodoses inom ramen for ordinarie verksambhet, dr
det huvudmannens uppgift att se till att resurser tillfors verksamheten med hénsyn till
barnets behov. Endast om det stdd eleven behdver dr av sddan art att det faller utanfor vad
som dr rimligt att forskolan eller skolan svarar for, har eleven ritt till personlig assistans
1 forskolan eller skolan. I insatsen daglig verksamhet ingr omvérdnad. I verksamheten
ska det finnas den personal som behdvs for att stod och omvérdnad ska kunna ges. Det
aligger alltsd verksamheten att ansvara for all omvardnad for att den enskilde ska kunna
ta del av insatsen daglig verksamhet. Det kan undantagsvis beviljas personlig assistans i
samband med daglig verksamhet om den enskilde har ett oundgéngligt behov av en
sdrskild person knuten till sig. Den sirskilda personen ska vara nddvéindig for den
enskildes kommunikation. Behovet forstirks om den enskilde har behov av tita
sjukhusbesok. P& bostad med sirskild service ska boendepersonal tillgodose den
enskildes samtliga behov 1 den dagliga livsforingen. Detta innebér att personer med denna
insats inte har ratt till personlig assistans. I insatsformen annan sirskilt anpassad bostad
ingér inte service och omvardnad varfor assistansersittning kan vara aktuellt. Resursbrist
1 annan verksamhet ska inte 16sas genom att personlig assistans beviljas.

Personlig assistans under vistelse pa sjukhus

Enligt hélso- och sjukvardslagen &r all vard, omvérdnad och tillsyn sjukvardens ansvar
under sjukhusvistelse. Den som har beslut om personlig assistans kan dock efter
bedomning av sirskilda skidl ges mojlighet att ha med sig personlig assistans under
sjukhusvistelse upp till fyra veckor. Sérskilda skil kan vara att den enskilde inte kan
kommunicera med sin omgivning pa ett forstaeligt sétt, eller behdver tillgang till ndgon
som kénner till dennes hélsotillstdnd. Sarskilda skil kan dven vara andra omsténdigheter
som medfor att den enskilde behover ett starkt begrinsat antal personer i sin ndarhet. Det
bor framgé av bedomningen huruvida ritt till assistans under sjukhusvistelse foreligger
eller ej. For att beviljas personlig assistans vid vistelse pa sjukhus krévs alltid ldkarintyg.

Merkostnader vid ordinarie personlig assistents sjukdom

Vid ordinarie personlig assistents sjukdom kan den enskilde vilja om denne vill begéra
bitrdde av personlig assistent eller ekonomiskt stod till skéliga kostnader for sadan
assistans. En begédran om erséttning for merkostnader vid ordinarie assistents sjukdom
handldggs av LSS-handldggare. Vid avslag kan beslutet 6verklagas.

Ansokan om personlig assistans enligt LSS 9.2 § och Socialforsiakringsbalken (SFB)
51 kap. 3 §

Béade kommunen och Forsdkringskassan kan fatta beslut om personlig assistans.
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Om den enskildes behov @ personlig assistans for grundliggande behov berdknas till 20

timmar per vecka eller ddrunder fattar kommunen beslut om assistans enligt LSS.

Om det i kommunens utredning framkommer att behovet ar storre dn 20 timmar per vecka
kan kommunens LSS-handléggare gora en anmélan till Forsakringskassan for bedomning
och beslut enligt 51 kap. SFB.

Kommunens yttersta ansvar vid personlig assistans

Oavsett genom vem den enskilde véljer att organisera sin personliga assistans har
kommunen det yttersta ansvaret. Detta innebédr att om den enskilde valt en annan
assistanssamordnare dn kommunen och denne samordnare av olika skél, till exempel om
personliga assistenten ir sjuk, inte kan tillgodose assistans s& har kommunen skyldighet
att i detta lage ordna assistans.

Egenvird eller hemsjukvard

Enligt Socialstyrelsen dr egenvérd nér en legitimerad hédlso- och sjukvardspersonal har
gjort en bedomning att patienten sjélv, eller med hjélp av exempelvis personlig assistent,
kan utfora en atgird. Det kan till exempel vara att sjélv ta ett ordinerat likemedel eller att
gbra 6vningar som har rekommenderats av en fysioterapeut. Men det kan ocksa rora sig
om mer avancerade hélso- och sjukvérdsatgirder som beddms som egenvard.

7.3 Ledsagarservice, 9 § 3

Insatsen innebér att den enskilde ledsagas till och fran kultur- eller fritidsaktiviteter, besok
hos vénner eller pa promenad. Insatsen &r knuten till fritidsaktiviteter utanfér hemmet och
syftet dr att bryta isolering samt mojliggéra en mer meningsfull fritid. Insatsen ska
underldtta for personer med omfattande funktionsnedsittning att kunna delta 1
samhéllslivet samt att ha kontakt med andra. Omvardnad ingér inte generellt i insatsen,
men om behov uppstar i samband med aktivitet bistdr ledsagaren med det stodet.
Ledsagarservice avser endast vardagliga aktiviteter av enklare karaktar.

Kriterier och avgrinsningar

I utredning och bedéomning boér framgd om behovet av ledsagning endast omfattar
forflyttning till och frdn en viss aktivitet eller ocksd omfattar insatser under eller i
samband med aktiviteten. Vid beddmning ska sérskilt beaktas om den enskilde i sin
nuvarande situation riskerar att bli isolerad pé grund av sin funktionsnedséttning.

Yngre barns behov av stdd och hjéilp i samband med fritidsaktiviteter tillgodoses i
normalfallet av fordldraansvar. Vid provning av ungdomars riétt till insatsen ska sérskilt
beaktas om behovet av ledsagarservice ér tillgodosett genom att ungdomen regelbundet
kan ta del av fritidsverksamhet oberoende av fordldrars medverkan. Behovet ska anses
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tillgodosett om den enskillde har personlig assistans. Insatsen ska inte heller utforas pa

daglig verksamhet eller i annan verksamhet.

Om en verksambhet, sdsom exempelvis en skola, bostad med sérskild service eller daglig
verksamhet, genomfor en gemensam resa ér detta fortfarande att betrakta som reguljér
verksamhet och beréttigar inte till ledsagarservice enligt LSS. I normalfallet 4r behovet
av ledsagning tillgodosett vid boende i bostad med sirskild service. For personer som bor
1 sadant boende gors bedomningen med hinsyn till om den enskilde deltar i daglig
verksamhet utanfor bostaden, har mojlighet att komma ut i samhaéllet och har tillgang till
regelbundna fritidsaktiviteter. Det ska undantagsvis finnas mojlighet att i ledsagning
genom beslut om ledsagarservice som utfors av andra dn gruppbostadens personal, om
det finns sérskilda skil for detta och behovet av individuell ledsagning inte rent faktiskt
tillgodoses 1 boendet.

Avtal med ledsagare samt ersittningar

LSS-handldggaren rekryterar ledsagare. Anstéllningsavtal skrivs mellan Bricke kommun
och ledsagaren. Avtalet kan nér som helst sdgas upp av bada parter. Ledsagaren far betalt
per timme. Lon for ledsagaren utgar endast under den tid som ledsagaren vistas aktivt
med den enskilde. Erséttning for omkostnader som ledsagaren har rétt till framgar av
avtalet mellan ledsagaren och Bricke kommun. Inga andra ersittningar utgéar 4n vad som
anges 1 avtalet.

7.4 Kontaktperson, 9 § 4

Syftet med kontaktperson &dr framst att tillgodose behovet av en medménniska nér
anhorigkontakt saknas eller behdver kompletteras. Insatsen kontaktperson syftar ocksa
till att underldtta for den enskilde att leva ett sjélvstindigt liv 1 samhaéllet.
Kontaktpersonen kan dven ge rdd till den enskilde i situationer som inte dr av komplicerad
natur. Kontakten mellan kontaktpersonen och den enskilde ska anpassas efter den
enskildes behov och 6nskemal.

Rekrytering, avtal och ersittning

Rekryteringen av kontaktperson gors av LSS-handldggare. Den enskilde som ansdkt om
kontaktperson ska godkinna kontaktpersonen.

Kontaktpersonen fér ett fast arvode per manad samt en fast ersittning per manad for
eventuella omkostnader. Uppdragsavtal skrivs mellan Bricke kommun och
kontaktpersonen. Erséttningen, arvode och omkostnadsersittningen foljer Sveriges
kommuner och regioners (SKR) rekommendationer for respektive kalenderdr. Bada
parter kan nir som helst séga upp avtalet.
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7.5 Avlosarservice, 9 § 5

Syftet med avldsarservice ar att ge anhdriga sdsom fordldrar eller make/maka mojlighet
till avlastning i omvéardnaden av en person med funktionsnedsittning. Avlastningen sker
1 den enskildes hem. Servicen ska ha personlig karaktir genom att anpassas efter den
enskildes behov och onskemadl. Rekrytering av avldsare gors av LSS-handldggare.
Avlosaren ska godkédnnas av den enskilde. Avldsaren ska se till att den enskilde far sitt
omvardnadsbehov tillgodosett och det stéd och den stimulans som den enskilde behover
for sin utveckling, samt komma Overens med eventuell vardnadshavare hur detta ska
utforas. Har barnet eller den enskilde behov av hjélp/stdd med dagliga medicinska insatser
sdsom att ta sina ldkemedel som fordldrarna/anhdriga normalt utfor sd kan det vanligtvis
utforas av avldsaren under egenvardsbegreppet. Detta innebér att ansvarig ldkare eller
sjukskoterska ska bedoma att dessa insatser kan utforas under begreppet egenvard.

Avtal och tidsomfattning vid avlésarservice

I beslutet framgér antal beviljade timmar for avldsarservice. Dessa anges 1 antal timmar
per angiven period, till exempel antal timmar per méanad eller halvar. Det gar inte att fora
over timmar fran en period till en annan. Briacke kommun ersitter inte timmar som
Overstiger det beviljade antalet timmar. Familjen och avldsaren planerar sjidlva hur
timmarna fordelas.

Nirstaende som avlosare

Avlosarservice utfors normalt av avldsare rekryterad av LSS-handldggare. Det ska finnas
mycket speciella skal till att insatsen endast kan utforas av en nédrstdende sdsom
make/maka, sammanboende, syskon, fordldrar, mor-/farfordldrar eller redan befintlig
kamratrelation.

7.6 Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet,
9§6

Korttidsvistelse ska ge fordldrar avlastning i omvardnadsarbetet och dels tillgodose
miljdombyte och rekreation for barnet och/eller den enskilde. Korttidsvistelse ska dven
ge mojligheter till personlig utveckling och vara ett led i att bryta beroendeforhallandet
mellan barn/ungdomar och foréldrar. Korttidsvistelse ersitter inte tillsyn for att forédldrar
arbetar. Korttidsvistelse kan beviljas 1 olika former som korttidshem, stodfamilj eller
lager.

Korttidsvistelse i form av korttidshem

Bricke kommun koper platser i andra kommuner d& kommunen sjilv inte kan
tillhandahéalla korttidsplats.
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Korttidsvistelse i form av stodfamilj

Rekrytering av familjen gors av LSS-handléggare. Barnets forédldrar och stodfamiljen ska
tillsammans planera nir korttidsvistelsen ska forldggas. Undantag fran omfattningen kan
goras under inskolningsperioden da vistelsen hos familjen kan variera utifrdn hur snabbt
barnet och familjen l4r kéinna varandra.

Avtal med familjen

Ett avtal skrivs mellan familjen och LSS-handléggare. I avtalet framgér antalet dygn per
tidsperiod. Ersittningen foljer SKR:s rekommendationer.

Korttidsvistelse i form av liger

Korttidsvistelse 1 form av ldger kan ske 1 form av ldgervistelse 6ver en helg eller vecka.
Ligret ska vara anpassat for barnets behov och funktionsnedséttning.

7.7 Korttidstillsyn for skolungdomar over 12 ar,
9§7

Korttidstillsyn vinder sig till ungdomar med funktionsnedsittning som inte kan klara sig
sjdlva nér fordldrarna forvarvsarbetar. Korttidstillsyn kan dven beviljas om barnet har
sarskilda behov av social samvaro med andra barn. Syftet dr att ungdomarna ska fa en
trygg situation och en meningsfull sysselsittning efter skolans slut vid studiedag och
under lov. Korttidstillsyn kan vara pd fritidshem, fritidsklubb eller individuellt anpassad
1 hemmet.

7.8 Boende i familiehem eller bostad med
sarskild service for barn och ungdomar, 9 § 8

Bostad med sérskilt stéd och service till barn och ungdomar vénder sig till barn och
ungdomar med svéra funktionshinder som trots olika stodinsatser inte kan bo kvar 1
fordldrahemmet. Forédldrarnas ansvar enligt fordldrabalken inklusive forsérjningsansvaret
kvarligger hos fordldrarna. Bostad med sdrskild service kan vara aktuellt nir elever gar
skola pa annan ort &n hemorten. Bricke Kommun har ingen egen verksamhet géllande
insatsen bostad med sérskild service for barn eller vuxna, men kan kopa insatser fran
andra kommuner.
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7.9 Bostad med sarskild service for vuxna eller
annan sarskilt anpassad bostad for vuxna
enligt LSS,9§ 9

En bostad enligt LSS kan utformas pa tre olika sétt:

e Gruppbostad med fast bemanning dygnet runt
e Servicebostad med visst fast basstdd (dygnet runt)

e Av kommunen anvisad sarskilt anpassad bostad

Kommunens mél &r att tillgodose varje individs behov utifran individuella 16sningar.

Bostadens standard

Bostdder som Briacke kommun erbjuder ska ha en god standard och en miljé som ger
forutsittningar till ett aktivt deltagande i samhillet och ge mdjlighet till sjalvstidndighet.
Bostaden ska vara fullvirdig vilket innebér att den ska innehalla kok och badrum. Den
enskilde moblerar sjdlv sin bostad och ansvarar for hemforsdkring med allrisk och star
for alla ovriga kostnader i bostaden, exempelvis stidmaterial. I gemensamhetsutrymme
ska finnas inredning som ger den enskilde mojligheten till samvaro med Ovriga
hyresgéster. Bricke kommun star for alla kostnader och inredning i personal- och
gemensamhetsutrymmen.

Personellt stod och service

Personalen bor ha lamplig utbildning och kompetens kring olika funktionsnedsattningar,
till exempel utbildning 1 pedagogiskt forhéllningssétt och bemdtande. I boendet ingar
stod/hjalp med grundlaggande behov sasom personlig hygien, maltider, vid utforandet av
vardagliga sysselséttningar 1 ett eget boende till exempel stddning, tvétt, inkop samt stod
sé att transporterna till och fran daglig verksamhet fungerar. Det personliga stodet for
fritids- och kultursysselséttningar samt den sociala gemenskapen och kontakten med
andra personer ska tillgodoses inom ramen for boendet.

7.10 Daglig verksamhet, 9 § 10

Daglig verksamhet vénder sig till personer med funktionshinder som ir i yrkesverksam
alder, saknar arbete och inte utbildar sig. Personer som tillhor personkrets 1 och 2 har rétt
till daglig verksambhet efter individuell beddmning fram till pensionsalder. Enligt LSS 3
§ dr personer som tillhdr personkrets 3 inte beréttigade till insatser som beskrivs under
punkt 10 daglig verksamhet. Mgjlighet ges dock att erbjuda insatsen via socialtjdnstlagen.

e Den dagliga verksamheten ska ha som overgripande mal att pa kortare eller langre
sikt om mojligt, kunna utveckla den enskildes mojlighet till arbete.
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e Den ska bidra till den personliga utvecklingen och frimja delaktighet i samhéllet.

Den dagliga verksamheten ska till sitt innehall kunna inrymma sdvil aktiviteter med
habiliterande inriktning som mer produktionsinriktade uppgifter.

8. Rapporterings- och
anmalningsskyldighet

8.1 Rapporteringsskyldighet av ej verkstallda
beslut

Kommuner ska inom skilig tid verkstélla sina beslut om bistdnd. Om ett gynnande beslut
inte verkstéllts inom tre manader ska ndamnden rapportera detta till Inspektionen for vard
och omsorg (IVO). Det ska dven rapporteras om en insats har avbrutits och inte verkstéllts
pa nytt inom tre méanader.

Om IVO bedomer att den enskilde har fatt vanta oskiligt linge pa att ett beslut ska
verkstillas kan IVO ansdka om utddmande av en sdrskild avgift. Det dr forvaltningsrétten
som beslutar om sérskild avgift.

8.2 Synpunkter, klagomal och avvikelser

Synpunkter och klagomal

Den som bedriver socialtjénst ska ta emot och utreda synpunkter och klagomal fran
bland annat enskilda, nirstdende och personal. Synpunkter och klagomal &r en viktig del
1 det systematiska forbéttringsarbetet pa vard- och socialavdelningen.

Avvikelser och Lex Sarah

I socialtjanstlagen och lag om stdd och service till vissa funktionshindrade samt
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad regleras socialtjdnstens ansvar att
uppmarksamma och undanréja allvarliga missforhallanden inom verksamheterna.

8.3 Anmalan vid oro

Oro for barn

Var och en som arbetar inom socialtjdnstens verksamhetsomrade har en skyldighet att
gora en anmadlan till socialtjdnsten vid misstanke om att barn far illa.
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Lex Maja

Om den som arbetar 1 hdlso- och sjukvard eller socialtjanst patraffar misskotta djur i sin
tjdnsteutdvning dr det under vissa forutséttningar tillatet att bryta sekretessen. Det &r
innebdrden av bestdimmelsen, den sd kallade Lex Maja, i offentlighets- och
sekretesslagen. Att det r tilldtet att gora en anmaélan innebér dock inte att det 4r en
skyldighet att gora det.
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