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Motion, Avskaffa minutstyrningen inom 
hemtjänsten i Bräcke kommun 

Vård- och socialavdelningens förslag till beslut 
Motionen avslås.  

Motivering 
Schablontider är ett verktyg för biståndshandläggare och är beslutat i 
gällande riktlinje för biståndshandläggning samt att avdelningen har ett 
uppdrag att införa statistik på utförd tid i hemtjänsten (§ 52/2021).  

Sammanfattning av ärendet 
Den 23 september 2024 inkom en motion om att avskaffa minutstyrning 
inom hemtjänsten i Bräcke kommun. I motionen skrivs att hemtjänsten inte 
kan detaljplaneras utifrån generella schabloner och att det inte går att på 
förhand avgöra hur lång tid det tar att ge omsorg till en människa.  

I juni 2021 fick vård- och socialavdelningen ett uppdrag från 
ekonomiutskottet, att införa statistik på utförd tid i hemtjänsten (§ 52/2021), 
det arbetet pågår fortfarande. Utförd tid i hemtjänsten är ett viktigt underlag 
för styrningen av verksamheten samt uppföljning av pågående 
biståndsbeslut. Schablontiderna är ett hjälpverktyg och ska anpassas när 
behov upptäcks, den beviljade tiden är inte exakt utan medger flexibilitet för 
verksamheten och vårdtagaren.  

Beskrivning av ärendet 
I motionen står att minutstyrningen är ett dåligt sätt att få kontroll över 
ekonomin och leder till stress, sjukskrivningar och 
kompetensförsörjningsproblem. Enligt motionen avlöser vikarierna varandra 
och det skapar stress och osäkerhet hos vårdtagarna. Personalen bör, 
enligt motionen, ges större förtroende att planera och anpassa arbetet 
utifrån de äldres individuella behov.  

Schablontiderna som ett biståndsbeslut beviljas utifrån är tider som kan 
anpassas utifrån den äldres individuella behov. I riktlinjen för 
biståndshandläggning står följande: ”Den beviljade tiden är inte exakt utan 
tiden beviljas upp till en beräknad tid för att det ska finnas en viss flexibilitet 
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som kan följa den enskildes varierande behov” (sida 17, rubrik 4).   

Uppdraget att följa utförd tid inom hemtjänsten är fortsatt ett aktuellt 
uppdrag. Det är viktigt ur ett ekonomiskt perspektiv att följa upp utförd tid, 
men det är även viktigt för uppföljning av biståndsbeslut och säkerställa att 
individer får den tid till vård och omsorg som de är i behov av. I riktlinjen för 
biståndshandläggning står följande: ”Beslut ska följas upp för att få fram ett 
underlag för bedömning om insatsen ska fortsätta, förändras eller avslutas. 
Viktiga underlag vid uppföljningen är det tidigare beslutet, 
genomförandeplanen samt, när det gäller hemtjänst, registrerad utförd tid” 
(sida 18, rubrik 4.2).  

Att ”vikarierna avlöser varandra”, som nämns i motionen, är inte avhängt på 
tiden inom hemtjänsten, utan på att verksamheten i stort står inför stora 
kompetensförsörjningsutmaningar.  

Ekonomiska konsekvenser 
Motionen innebär inga ekonomiska konsekvenser. 

Barnkonsekvensanalys 
Motionen innebär inga konsekvenser för barn och unga.  

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse 2025-02-11 
Motion, 2024-09-23 

Beslutet skickas till 
Motionsställare 
Vård- och socialavdelningen 

Moa Nyman de Beau 
Verksamhetsutvecklare 

Anneli Valter 
Chef vård- och socialavdelningen 
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