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1 Sammanfattning

KPMG har av Bracke kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens stod till
personer for att bli sjalvforsérjande. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2022.

Syftet med granskningen ar att bedéma om kommunstyrelsen sakerstaller att individer
far tillgang till andamalsenliga insatser for att uppna egen férsorjning.

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att det finns ett
strukturerat arbete med att stétta personer att bli sjalvférsorjande.

En val férankrad arbetsmodell anvands, med utgangspunkt i individens behov, for att
tillgodose personer med insatser for att uppna egen férsorjning.

Vi bedémer dock att det finns utrymme for vidareutveckling vad géller insatser och
uppfdljning.

Utifran var beddmning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen:

att  sdkerstalla att insatser vidareutvecklas for att vara verkningsfulla for individen
samt kostnadseffektiva, se avsnitt 3.4.1

att  utveckla arbetet med att analysera och utvardera uppféljningsresultat som grund
for forandrings- och utvecklingsarbete, se avsnitt 3.5.1
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Document classification: KPMG Public



DocuSign Envelope ID: 6A538751-6720-483B-802B-AA5BF7A7267B

2.1

2.2

KPMG

Bracke kommun
Granskning av arbetet med sjalvférsérjning

2023-03-24

Bakgrund

KPMG har av Bracke kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens stod till
personer for att bli sjalvforsérjande. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2022.

Den som inte sjalv kan tillgodose sina behov eller kan f& dem tillgodosedda pa annat
satt har ratt till ekonomiskt bistand for sin forsorjning (férsorjningsstdd) och for sin
livsforing i dvrigt. | arbetet med ekonomiskt bistand har socialtjansten tva uppdrag; dels
hjalpa manniskor att komma till ratta med sina forsorjningsproblem, dels att préva den
enskildes ratt till ekonomiskt bistand under tiden.

Kommunens revisorer ser en risk for att enskilda inte far den hjalp och stod de behdver
for att klara sin egen forsorjning, och ser det darfér som angelaget att granska
kommunens arbete med hjalp och stéd till enskilda.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Syftet med granskningen var att beddma om kommunstyrelsen sakerstaller att individer
far tillgang till andamalsenliga insatser fér att uppna egen forsorjning.

Granskningen har besvarat foljande revisionsfragor:

— Finns riktlinjer och handlingsplaner for arbetet med insatser for att bli
sjalvforsorjande?

- Erbjuds ett relevant utbud av stéd och insatser?

— Finns etablerade former for samverkan inom kommunen samt med externa aktorer
sasom Arbetsformedlingen, regionen och naringslivet?

- Sker samarbete kring den enskilde nar sa behdvs?

— Har kommunstyrelsen féljt upp och analyserat arbetet med att hjalpa personer till
sjalvforsorjning och i forekommande fall vidtagit atgarder?

- Leder kommunens insatser till att fler gar vidare till arbete eller studier?

Revisionskriterier

Vi har bedémt om rutinerna uppfyller

— Kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 §
— Socialtjanstlagen (2001:453)

— Tillampbara interna regelverk, policys och beslut.
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2.3 Metod
Granskningen har genomférts genom:
— Dokumentstudier

— Intervjuer/avstamningar med berérda tjanstepersoner och politiker

Rapporten ar faktakontrollerad av tf. socialchef, enhetschef arbetsmarknadsenheten
och arbetsmarknadskoordinator.
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Resultat av granskningen

Solarismodellen

Arbetet med sjalvforsorjning i Bracke kommun grundas i projektet Solaris’, ett
socialfondsprojekt, som pagick under aren 2012-2014. Kommunens
arbetsmarknadsenhet (AME) arbetar nu strukturerat utifran Solarismodellen efter att
kommunstyrelsen enligt uppgift valt att permanenta arbetet.

Projektet hade tre dvergripande mal fér deltagarna:
— Narma sig arbetsmarknaden

— Arbeta till 100 % av sin formaga

— Fa en egen forsorjning

Solarismodellen bygger pa fem processteg som syftar till att féra deltagarna narmare
arbete.

1. Forankra projektet

| steg ett ska individen informeras om verksamheten for att kunna fatta ett beslut om
deltagande. Fasen ligger till grund fér senare arbete med att underséka deltagarens
behov och malsattningar.

2. Tydliggbéra behov

Som en del av processteg tva kartlaggs individens behov och férutsattningar. Utifran
detta beddémer handlaggaren vilka insatser som ar aktuella fér individen samt tydliggor
syftet med vald aktivitet. | modellen finns tre kategorier av aktiviteter som erbjuds
deltagaren: aktivitetstraning, arbetsprovning eller arbetstraning. Kartldaggningen
resulterar i en handlingsplan som handledaren tar fram i samrad med deltagaren.

3. Starka individen

Detta steg syftar till att utveckla deltagarens vilja och drivkraft genom
kunskapsfoérmedlande insatser och aktiviteter.

1 Solarismodellen — végen till arbete f6r individer som star langt ifran arbetsmarknaden (Solaris = socialt
foretagande — larande — arbete — rehabilitering — integration i samverkan)

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



DocuSign Envelope ID: 6A538751-6720-483B-802B-AA5BF7A7267B

3.2

KPMG

Bracke kommun
Granskning av arbetet med sjalvférsérjning

2023-03-24

4. Skapa mdjligheter

| det fjarde steget ska mojligheter skapas fér deltagaren att narma sig
arbetsmarknaden pa ett mer konkret satt. Exempelvis genom att handledaren stodjer
deltagaren i att bland annat bygga kontakter och matcha deltagaren med lamplig
arbetsgivare och praktikplats.

5. Folja upp resultaten

Det avslutande steget foljer upp insatsernas resultat efter att deltagare lamnat
projektet. Uppfdljningen syftar bland annat till att folja deltagarens utveckling och att
sakerstalla organisationens arbete mot uppsatta mal.

Styrdokument

Utdver Solarismodellen finns ett antal styrdokument med riktlinjer kring insatser for att
bli sjalvférsérjande, daribland riktlinjer och rutiner avseende ekonomiskt bistand och
handledning.

Kommunplan

Vi har tagit del av kommunplan med arsbudget 2022 och investeringsplan 2022-20262.
Av denna framgar AME:s primara uppgifter och ansvarsomrade; att lyfta individer med
behov av férsorjningsstod till att bli sjalvférsorjande. Detta genom att utifran individens
behov ge ratt stéd. Arbetet genomférs pa uppdrag av och i nara samarbete med
socialtjansten och Arbetsférmedlingen.

Vidare ar enligt uppgift finansieringen av AME stabil. Detta da de tilldelas ett
kommunalt budgetanslag som ar tillrackligt for att bedriva verksamheten, och inte ar
beroende av projektpengar. Detta uppges vara ett strategiskt och dvervagt vagval som
kommunen gjorde for ett antal ar sedan. Av kommunplanen framgar att budgeten for
arbetsmarknadsatgarder var cirka 4 mnkr ar 2022.

Ekonomiskt bistand

Vi har tagit del av Handldggning av ekonomiskt bistand som syftar till att sammanfatta
och fortydliga delar av arbetet med ekonomiskt bistand. Arbetet omfattar bade en
ekonomisk utredning och en utredning av individens livssituation for att kunna
kartlagga och starka denna till att uppna egen forsoérjning.

Avseende individens vag till sjalvforsorjning framgar av dokumentet att handlaggaren
tillsammans med individen ska kartlagga mojligheterna till sjalvforsorjning. Utredningen
ska berdra individens aktuella forsérjningshinder, resurser samt vilket stédbehov som
foreligger for att individen ska na egen forsorjning.

2 KF 2021-12-15§ 116
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Utifran utredningen ska AME, tillsammans med socialtjansten, genom aktiva och
individuellt anpassade insatser och motivations- och férsérjningsarbete stétta den
enskilde till arbete, sysselsattning, studier och egen forsérjning. | de fall individen inte
kan arbeta ska stod erbjudas avseende arbetsrehabilitering eller andra atgarder fran
halso- och sjukvard, Arbetsférmedlingen och Forsakringskassan.

Vidare framgar att den som ar arbetslés och sdker ekonomiskt bistand ska erbjudas
stdéd genom strukturerade insatser i syfte att 6ka mojligheter till anstallning. Insatserna
ska féregas av en individuell bedémning av personens behov och formaga. Arbetslosa
personer ska erbjudas stéd fran AME genom stéd- och motivationssamtal, kartlaggning
och stdéd mot Arbetsférmedlingen och Férsakringskassan.

Handlaggaren pa socialtjansten ska folja upp AME:s arbete med individen. Detta
genom genomférandeplaner som ska revideras regelbundet i samrad med
handlaggaren, den s6kande och AME. Vi har tagit del av mall fér genomférandeplan
dar malsattning (for individen, socialtjansten, och AME), nuvarande situation, vad som
behdvs for att na malen, delmal samt vilka aktérer som kan vara ett stéd och hur de
kan stétta ingar.

Vi har tagit del av Riktlinjer fér ekonomiskt bistand dar det framgar ramar for
forsorjningsstod utifran vanligt forekommande situationer och behov, sdsom
boendekostnader och resor.

Rutin fér handledning via IFO

Vi har tagit del av Rutin handledning via IFO och av denna framgar att AME utfor
uppdrag fran IFO for personer som ar aktuella for ekonomiskt bistand. Rutinen avser
stoéd for hur arbetet ska utformas och genomféras. Vidare framgéar vad som ska
genomfoéras vid intresse fran arbetssdkande, infor bokade méten, vid uppstartsmote,
inskrivning och kartlaggning, genomférandeplan samt vid avslut.

Ytterligare styrdokument redovisas under avsnitt 3.3 Samverkan, t ex rutiner for
individuell samplanering och arbetsgrupp.
Bedomning

Vi konstaterar att det finns styrdokument fér arbetet med insatser att bli
sjalvforsoérjande.
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Samverkan

Intern samverkan
Samverkan sker I6pande mellan IFO och AME.

Samverkanstraffar sker mellan chefer, arbetsmarknadskoordinatorer och
socialsekreterare. Traffarna genomférs manadsvis infor kommunsamverkansdag med
Arbetsférmedlingen for genomgang av uppdrag.

Enligt uppgift ar den operativa samverkan mellan IFO och AME omfattande till foljd av
att samtliga sékande av férsoérjningsstdéd hos IFO aven testas mot AME.

Pa en strategisk niva sker samverkan mellan 6éppenvard, socialtjanst och AME genom
manadsvisa méten med fokus pa utvecklings- och samverkansfragor.

Enligt uppgifter erhallna i intervju framkom att den interna samverkan upplevs fungera
bra. Detta forklaras delvis av att handlaggare vid IFO finns pa plats pa AME nar AME
har 6ppet for insatsen Rad och stéd. Grunden till arbetet uppges aven vara val
konsoliderad, vilket forstarktes av Solarisprojektet. Vidare uppges det finnas stabila
personalgrupper inom bade AME och IFO ekonomiskt bistand.

Extern samverkan
Samordningsférbundet i Jamtlands lan

Bracke ingar i Samordningsférbundet i Jamtlands I&n och vi har tagit del av
forbundsordningen®. Av denna framgar att forbundets andamal ar att ha en finansiell
samordning mellan Arbetsféormedlingen, Forsakringskassan, Region Jamtland
Harjedalen samt lanets atta kommuner. Férbundets resurser ska nyttjas for insatser
som syftar till att individer i behov av myndighetssamordnade rehabiliteringsinsatser
ska forbattra sin arbetsférmaga och uppna egen forsorjning.

Vidare framgar av férbundsordningen att forbundets uppgifter omfattar att besluta om
mal och riktlinjer fér den finansiella samordningen, stddja samverkan mellan
samverkansparterna, finansiera insatser for individer i behov av samordnade
rehabiliteringsinsatser, besluta hur de medel som finns for finansiell samordning ska
anvandas, svara pa uppfdljning och utvardering av beslutade atgarder samt uppratta
budget och arsredovisning for den finansiella samordningen.

3 Reviderad version fran 2023-01-01
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Inom ramen for Samordningsforbundet har vi tagit del av en lokal 6verenskommelse for
arbetslivsrehabilitering (SAMSAM). Malbilden med detta ar en forstarkt
myndighetssamverkan och samordnade insatser for individers rehabilitering mot
studier, arbete och egen férsdrjning samt att kunna identifiera individernas behov av
insatser/rehabilitering. Vidare framgar av éverenskommelsen en malbild om att 6ka
kunskapen om respektive parts verksamhet, regelverk, hinder och méjligheter samt att
finna samverkansstrukturer som fungerar oavsett forandringar inom de samverkande
parterna. Finansiering av SAMSAM sker genom att Arbetsférmedlingen och
Forsakringskassan tillsammans finansierar halften av medlen till
Samordningsférbundet och resterande halft finansieras via kommunerna och regionen.

Av Rutin Individuell samplanering framgar bland annat rutiner fér méte avseende
individuell samplanering, insatsens avslut, utvardering och dokumentation. Av Rutin
arbetsgrupp framgar en évergripande beskrivning av arbetsgruppens arbete samt
arbetsgang for méten. Kopplat till den lokala éverenskommelsen har vi aven tagit del
av Rutin forméte och Rutin avvikelse. Rutin férméte beskriver vad som géaller nar en
individ har beviljats insatsen och Rutin avvikelse beskriver hur eventuella avvikelser i
insatsen ska hanteras.

Ovrig extern samverkan

Vi har tagit del av en éverenskommelse mellan Bracke kommun och
Arbetsformedlingen Jamtland Harjedalen avseende samverkan for att forbattra
kompetensforsorjningen och paskynda individers etablering i arbetslivet. Arbetet
genomférs av en arbetsgrupp bestdende av arbetsformedlare fran Arbetsformedlingen,
socialsekreterare fran socialtjansten samt arbetsmarknadskoordinationer fran AME.

Vad galler samverkan med Arbetsférmedlingen finns dven en dverenskommelse
avseende forstarkt arbetstraning.

Vidare finns samverkan med Region Jamtland Harjedalen avseende
kompetensforsorjning, "Vagen till arbete”. Gruppen som arbetar med detta bestar av
arbetsmarknadschefer fran kommuner i lanet, arbetsférmedlingen samt representanter
for Regional utveckling.

Kommunen samverkar aven med Jamtlands gymnasium (JGY) vad galler
vuxenutbildning och svenska fér invandrare (SF1), dar JGY ar utférare av insatserna.
Verksamhetsplanerare samt studie- och yrkesvagledare fran vuxenutbildningen deltar
t ex pa kommunssamverkansdagar en gang i manaden.

Samverkan med JGY sker aven enligt uppgift via Larcentrum. Detta sker genom
kommunsamverkan en gang i manaden dar JGY/SFI, Arbetsférmedlingen, AME och
IFO deltar for att diskutera férandringar i verksamheten samt dialog kring eventuella
behov av samarbete gallande elever. Utdver dessa tillfallen halls utifran behov I6pande
kontakt med studie- och yrkesvagledare, larare och rektor vid gymnasiet.

10
© 2023 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



DocuSign Envelope ID: 6A538751-6720-483B-802B-AA5BF7A7267B

KPMG

Bracke kommun
Granskning av arbetet med sjalvférsérjning

2023-03-24

3.3.3 Bedomning

Vi noterar att samverkan sker pa ett flertal satt, bAde inom kommunen och med externa
aktorer. Framst sker extern samverkan med myndigheter och regionen. Mycket av
detta utgdrs av samarbete kring individen. Vi bedémer att det finns ett etablerat och
fungerade samverkansarbete saval internt som externt.

1"
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Insatser

Insatser kopplat till SAMSAM omfattar en arbetsgrupp med representanter fran
Arbetsférmedlingen, Férsakringskassan, region Jamtland Harjedalen och kommunen
samt en samordnad insats med individuell samplanering. Enligt verenskommelsen for
SAMSAM ska rutiner for insatsens arbete upprattas/revideras av arbetsgruppen som
ett komplement till 6verenskommelsen, sasom rutiner for individuell samplanering samt
arbetsgruppen vilka vi har tagit del av. Enligt erhallna uppgifter riktas SAMSAM till
personer som har kontakt med flera myndigheter. Stora delar av deltagarna kommer
fran Arbetsformedlingen. Under ar 2022 omfattades insatsen av 24 deltagare.

Overenskommelsen med Arbetsférmedlingen avseende forstarkt arbetstraning omfattar
max fem platser inom de arbetsmarknadspolitiska programmen jobb- och
utvecklingsgarantin samt jobbgaranti fér ungdomar. Vad galler deltagare i jobb- och
utvecklingsgarantin finns mojligheter att ta del av en férdjupad beddmning som syftar
till att skapa underlag for fortsatt planering av andra insatser.

Inom ramen for samverkan med Region Jamtland Harjedalen avseende gallande
kompetensforsorjning, "Vagen till arbete”, har tre lansgemensamma projekt genomforts
sedan ar 2015. Det senaste pagick mellan aren 2020-2022, "Projekt 14 45 87 vagar till
arbete”. Syftet med detta var vidareutveckling kring arbetet med lagtréskelarenor,
erfarenhetsutbyte samt utarbetande av lansgemensamt material.

Vi har tagit del av slutrapport fér "Projekt 14 45 87 vagar till arbete”. Av denna framgar
ett projektmal med fyra delmal samt indikatorer. Vi noterar att 10 av 16 indikatorer
beddéms vara uppnadda. Sammanfattningsvis framgar bland annat att projektet har
bidragit till att minska malgruppens forsorjningsstdd men att det finns delar som inte
natt uppsatta mal. Detta galler t ex antal deltagare till arbetstraningen eller praktik.

Vad gaéller samverkan med JGY avseende vuxenutbildning och SFI har mycket av
arbetet handlat om stegforflyttning. Det innebar att varje manad féljs deltagarna upp for
att se vad nasta steg kan vara och om det ar lampligt att ga vidare. Detta anvands
aven i arbetet med t ex SFI, dar uppfdljning av las-, skriv- och talférmaga foljs upp for
att nar det kan vara aktuellt med t ex en praktikplats.

Vidare finns enligt uppgift en servicegrupp, bestaende av personer som tar del av
arbetsmarknadsinsatser och darigenom utfér enklare arbetsuppgifter &t kommunen.
Insatsen erbjuder bland annat arbetstraning och spraktraning.
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Sammanstélining av insatser:

— Kartlaggning

— Motiverande samtal

— Coachning

— Handledning kring arbetsmarknad och studier
— Intervjutraning

— Skriva CV och personligt brev

— Digitalt stod

— Rad och stéd

— Praktik

— Arbetstraning

— Forstarkt arbetstraning (FAT)

— Sprakpraktik

— Anpassad, subventionerad anstallning vid AME
— Anpassad, subventionerad anstallning internt hos annan arbetsgivare/externt

Enligt uppgift finns ingen data 6ver antal deltagare per insats.
Utvecklingsarbete framat

Arbete med att utveckla AME:s verksamhet till f6ljd av férandringarna i den deltagande
malgruppen ar nédvandigt enligt intervjuade. Utveckling behdver genomféras for att
battre kunna moéta individers behov. Forandringarna handlar enligt uppagift till stor del
om att personerna som tidigare tagit del av stdd generellt stod narmare
arbetsmarknaden. Idag har betydligt fler en mer komplex situation med flera faktorer
som paverkar vagen till sjalvférsorjning, exempelvis lag utbildningsniva, olika former av
funktionshinder, spraksvarigheter, skulder och missbruksproblematik. Detta
tillsammans med de forandringar som genomfoérts inom Arbetsférmedlingen paverkar
och férandrar behovet av insatser och dess utformning.

| intervju framkom att planen for framtida arbete ar fortsatta med pagaende insatser.
Dock noterades att fokus behdver laggas pa att finna fler aktiviteter som mojliggor att
arbeta med individerna samtidigt som de har nagon form av sysselsattning. Detta
uppges vara ett konstant pagaende arbete. Behovet av detta beror delvis pa att det
inom kommunens granser saknas arbeten som inte kraver utbildning.

3.41 Bedomning

Vi noterar att det finns olika typer insatser som kan erbjudas i en mix utifran individens
behov. Samtidigt bedomer vi att det finns behov av att fortsatta forandra och utveckla
insatser utifran aktuellt behov, saval inom AME som i samverkan med andra aktorer,
for att sakerstalla att insatserna ar verkningsfulla fér individen samt kostnadseffektiva.
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Uppfoljning och utvardering
Verksamhetsuppfdljning

Arbetsléshet 18-64 ar, arsmedelvérde, andel (%) av befolkning
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Vi noterar att arbetslosheten har minskat i Bracke kommun de senaste aren. Den &r
daremot hogre an i andra kommuner i Jamtlands lan. Ar 2022 I&g arbetslésheten pa
5 procent i Bracke.

Kommunstyrelsen foljer varje kvartal upp kostnader och antal hushall kopplat till
ekonomiskt bistand. Saval antal hushall som utbetalt ekonomiskt bistand har minskat
Over tid.

Ekonomisk bistand - antal hushall
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Kélla: Socialstyrelsens statistikdatabas 2023-03-09
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Enligt uppgifter erhallna i intervju har majoriteten av hushall som lamnat
forsorjningsstod gatt vidare till egen foérsoérjning.

Vi har tagit del av verksamhetsmatt for AME ar 2021 och 2022. Av dessa framgar
antalet personer som erhallit stéd via arbetsmarknadsenheten samt antalet som gatt
vidare till annan forsorjning* under aret.

Personer som fatt stéd via AME Personer som gatt till annan forsoérjning
2021 148 45 (30 procent)
2022 159 74 (47 proce_nt, varav 28 procent har gatt
vidare till studier).

Vidare framgar av verksamhetsmatten for ar 2021 statistik 6ver deltagare i kommunens
aktivitetsansvar fér ungdomar (KAA), projekt Matchningskoordinator (projektet syftade
till att matcha individer mot arbetsgivare), servicegruppen, insats SAMSAM samt antal
besdk for Rad och stdd.

Utdver ovanstaende framgar av verksamhetsmatten for ar 2022 antal deltagare i
massflyktsdirektivet/Ukraina, antal deltagare i bosattning/kvot, feriepraktik samt projekt
14 45 87 vagar till arbete.

Vi har inte tagit del av nagon beddmning eller analys av matten.

4 Annan forsorjning = 16n, CSN, sjukersattning, aktivitetsersattning.
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Ovrig uppféljning och utvardering

Av dokumentet Samverkan Individ- och familjeomsorgen och Arbetsmarknadsenheten
framgar att insatser for individer som tar del av arbetsmarknadsinsatser via AME ska
foljas upp var sjatte manad. Arbetsmarknadskoordinatorer ansvarar for att I6pande
rapportera avseende insatsen i ett gemensamt verksamhetssystem. Enligt uppgift
genomférs detta tillsammans med individen och arendet avslutas nar denna lamnar
AME.

Ytterligare uppfdljning sker géllande genomférandeplaner. Av Rutin handledning via
IFO framgar att vasentlig information fran genomférandeplaner dokumenteras i ett
verksamhetssystem i uppféljningssyfte. Uppfdljning av insatser sker aven i arbetet som
genomfors utifran Solarisprojektet, genom att de handlingsplaner som upprattas foljs
upp kontinuerligt utifran individens aktuella situation och behov.

Vi har tagit del av en blankett for utvardering for deltagare efter avslutade insatser fran
AME. | denna far individen utvardera bland annat bemdétande, méjligheter att vara
delaktig i planeringen och upplevelser avseende stodet generellt. | intervju framkom
svarigheter med utvarderingen eftersom manga deltagare inte svarar. Ytterligare
uppfdljning genomfors enligt uppgift av personer som haft maéjlighet att prova ett
arbete, detta for att se om det finns behov av férlangning eller andra insatser.

Vad galler den lokala 6verenskommelsen for arbetslivsrehabilitering (SAMSAM) féljs
den upp arligen och revideras vid behov utifran féorandrade forutsattningar. Vidare foljs
insatsen upp kontinuerligt genom matning av stegforflyttning pa individniva. Enligt
uppgift anvands mal och delmal for att kunna folja upp och utvardera vad som ar ett
ldmpligt nasta steg. Vi har tagit del av statistik som anvands i uppféljningen, t ex
ersattningsform vid insatsens start, hur lange deltagaren haft oavbruten offentlig
forsorjning i nagon form samt ersattningsform vid avslut. Arbetet med att utforma
uppféljning inom SAMSAM uppges dock vara i ett uppstartsskede. Fran och med

ar 2023 ar planen att detta aven ska utvecklas pa lansniva.

Bedomning

Vi konstaterar att flera har gatt vidare fran AME till annan férsérjning under ar 2022 an
2021.

Vi noterar att uppfdljning genomférs bade pa individniva och mer évergripande. Vi ser
positivt pa detta

Vi beddmer dock att det finns majligheter att anvanda resultat av uppfdljning fér analys
och utvardering bér ses dver i stérre utstrackning, som ett led i att sékerstalla att
uppnadda erfarenheter anvands for att méta behov och skapa mdjligheter for
ytterligare forbattring av verksamhetens effektivitet.
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att det finns ett
strukturerat arbete med att stétta personer att bli sjalvférsérjande.

En val forankrad arbetsmodell anvands, med utgangspunkt i individens behov, for att
tillgodose personer med insatser for att uppna egen forsoérjning.

Vi beddmer dock att det finns utrymme for vidareutveckling vad géller insatser och
uppfoéljning.

Utifran var beddémning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen:

att  sdkerstalla att insatser vidareutvecklas for att vara verkningsfulla for individen
samt kostnadseffektiva, se avsnitt 3.4.1

att  utveckla arbetet med att analysera och utvardera uppféljningsresultat som grund
fér forandrings- och utvecklingsarbete, se avsnitt 3.5.1
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